
DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

ASIGNATURA: Comunicación Eficaz
PLAN DE ESTUDIOS: Grado en Criminología (PGR-CRIMI)
CENTRO: Facultad de Ciencias Sociales
CARÁCTER DE LA ASIGNATURA: Básico
ECTS: 6,0
CURSO: 2º
SEMESTRE: 2º Semestre
IDIOMA EN QUE SE IMPARTE:

Castellano, excepto las asignaturas de idiomas que se impartirán en el idioma correspondiente

Esta asignatura no está activa en el curso académico.

DATOS ESPECÍFICOS DE LA ASIGNATURA

OBSERVACIONES CONTENIDO DE LA ASIGNATURA:
La asignatura Comunicación eficaz resulta fundamental para el desempeño profesional de los estudiantes al
aprender a expresarse en público, produciendo discursos orales y escritos de calidad adaptados a su especialidad
y usando adecuadamente la comunicación verbal y no verbal. Se recomienda un uso correcto, hablado y escrito,
de la lengua española.

► Introducción a la comunicación interpersonal.

► Técnicas discursivas: adaptación a distintos públicos: discursos didácticos, estratégicos y estéticos; estructura
básica: introducción, desarrollo y cierre; y ejecución oral y escrita de un discurso.

► Habilidades de comunicación verbal y no verbal: claves de un buen comunicador.

► El público: la correcta recepción del mensaje.

► Presentación y exposición eficaz. Imagen personal.

COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE A ADQUIRIR POR EL ALUMNO

COMPETENCIAS GENERALES:
RD 822/2021. Según el Real Decreto 822/2021, el marco competencial del título se define a través de
grandes competencias (GC), ubicadas temporalmente en esta categoría de "competencias generales"
GC08. Competencia para el desarrollo de una formación integral. Adquirir competencias, destacando
aquellas ligadas a la responsabilidad social, la comunicación, el espíritu crítico y el emprendimiento,
además de habilidades para desenvolverse con soltura en entornos colaborativos digitales y multilingües,
favoreciendo su inserción laboral.

COMPETENCIAS ESPECÍFICAS:
RD 822/2021. Según el Real Decreto 822/2021, el marco competencial del título se concreta en los
resultados de aprendizaje de cada materia y asignatura.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES:
RD 822/2021. Según el Real Decreto 822/2021, el marco competencial del título se concreta en los
resultados de aprendizaje de cada materia y asignatura.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE:
El alumno será capaz de:

SbC8.3_Subcompetencia_Comunicar de forma ética y responsable conforme a los principios básicos de la
comunicación con el objetivo de generar credibilidad en el receptor.

SbC8.4_Subcompetencia_Desarrollar capacidad de liderazgo y de trabajo en equipo.

SbC8.5_Subcompetencia_Aspirar a la excelencia en el plano profesional.

C8.8_Conocimiento_Conocimientos teóricos básicos sobre la comunicación interpersonal en el ámbito
profesional correspondiente y sobre técnicas discursivas adaptadas al contexto de la titulación.

C8.9_Conocimiento_Comprender las principales habilidades del lenguaje verbal y no verbal.

C8.10_Conocimiento_Conocer las últimas herramientas en el ámbito de la presentación de discursos
profesionales.

H8.15_Habilidad o destreza_Elaborar y comunicar ideas de forma razonada, clara y correcta mediante
discursos orales y escritos bien estructurados y eficaces en función de la actividad profesional
desarrollada.

H8.16_Habilidad o destreza_Usar adecuadamente la comunicación verbal y no verbal para persuadir al
receptor.

H8.17_Habilidad o destreza_Analizar distintas estrategias discursivas en función de contextos y públicos.

H8.18_Habilidad o destreza_Adaptar el discurso a distintos públicos en función de necesidades didácticas,
estratégicas y estéticas.
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