
DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

PLAN DE ESTUDIOS: Máster Universitario en Dirección y Gestión de Personas (OMA-DIRGES)
ASIGNATURA :  Prácticas Externas (3516)
TIPO DE ASIGNATURA :  Práctica
MODALIDAD :  Virtual
CURSO ACADÉMICO: 2026-2027
GRUPO: 2627-O1
CENTRO: Facultad de Ciencias Sociales
CARÁCTER DE LA ASIGNATURA: Optativa (OP)
ECTS: 6,0
CURSO: 1º
TEMPORALIDAD: 2º Semestre
IDIOMA EN QUE SE IMPARTE:

Castellano, excepto las asignaturas de idiomas que se impartirán en el idioma correspondiente

DATOS DEL DOCENTE

NOMBRE Y APELLIDOS: ALICIA MATÍAS FERNÁNDEZ
EMAIL: amatias@uemc.es
TELÉFONO: 983 00 10 00
INFORMACIÓN SOBRE TITULACIONES :

Licenciado Administración y Dirección de empresas (Universidad Universidad de Salamanca)
Diplomado Ciencias empresariales (Universidad Universidad de Salamanca)
Master universitario: MBA. Cámara de Comercio e Industria de Salamanca. Salamanca
Master universitario: PS Marketing y Tecnología. Instituto Empresa. Madrid.

EXPERIENCIA DOCENTE :
Cuenta con experiencia de 2 años en docencia universitaria en el nivel del Grado (Salford University. Reino
Unido. Docencia en Marketing e Interpretación y Traducción Inglés-Español. )
Cuenta con experiencia de 4 años en docencia universitaria en el nivel del Grado (Universidad de
Salamanca. Área de Comercialización e Investigación de Mercados. Docencia en grado en ADE y en
programa de posgrado eBusines, eCommerce.)
Cuenta con experiencia de Más de 10 años en docencia universitaria en el nivel del Grado (UEMC.
Universidad Europea Miguel de Cervantes. Docencia en Marketing e Investigación de Mercados en
titulaciones de ADE, Publicidad y Relaciones Públicas y Dobles Grados. Tutorización de TFG y prácticas
externas. )
Cuenta con experiencia de 4 años en docencia universitaria en el nivel del Máster (Universidad Europea
Miguel de Cervantes. UEMC. Programa MBA.)

EXPERIENCIA PROFESIONAL :
Tiene experiencia en el ámbito profesional de 2 años en el sector Privado (Directora de planificación
estratégica. RETECAL INTERACTIVA.)
Tiene experiencia en el ámbito profesional de 2 años en el sector Público (Secretaria General del Consejo
Económico y Social de Castilla y León. Coordinación institucional, de elaboración de informes, gestión
presupuestaria y de RR.HH..)
Tiene experiencia en el ámbito profesional de 2 años en el sector Privado (Responsable de Investigación de
Mercados. RETECAL, SOTCYL y Telecable. Estudios de mercado, competencia y satisfacción de clientes en
Castilla y León y Asturias.)
Tiene experiencia en el ámbito profesional de 6 años en el sector Privado (Gerente de Marketing. ONO.
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Gerente de Marketing y Comunicación. ONO. Responsable de marketing regional .Zona Norte de España.)
Tiene experiencia en el ámbito profesional de 4 años en el sector Privado (Directora de la unidad
elearning. UEMC. Responsable de la implantación, dirección y gestión de la UEMC online.)
Tiene experiencia en el ámbito profesional de 8 años en el sector Público (Coordinadora Académica de la
titulación del Grado en ADE modalidades presencial e híbrida y del MBA.)
Tiene experiencia en el ámbito profesional de 2 años en el sector Privado (Directora del Programa
Interuniversitario de la Experiencia de Castilla y León en la UEMC.)
Tiene experiencia en el ámbito profesional de 2 años en el sector Privado (Latin American & Spanish PP.RR.
en Canon Viking SA. relaciones internacionales, comunicación y relaciones públicas. Manchester. Reino
Unido.)

EXPERIENCIA INVESTIGADORA :
Más de 10 años (Actividad investigadora vinculada al marketing, comportamiento del consumidor,
innovación y análisis sectoriales. Coautora de publicaciones científicas y técnicas, participante en estudios
e informes socioeconómicos y de mercado para instituciones públicas y privadas.)

OTROS DATOS CV :
Realizó los cursos de doctorado en Dirección de Empresas en la Universidad de Salamanca, obteniendo la
Suficiencia Investigadora en 1994. Ha realizado estudios e investigaciones para instituciones públicas y privadas,
participado en proyectos vinculados a la implantación de las tecnologías de la información y la comunicación y
colaborado en la elaboración de informes estratégicos y socioeconómicos de ámbito regional. Es coautora de
publicaciones científicas y técnicas, autora de estudios de mercado y consultoría especializada, y ha participado
como organizadora, ponente y conferenciante en congresos, jornadas y seminarios profesionales y
académicos. Organizadora y ponente en jornadas, seminarios y congresos académicos y profesionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE A ADQUIRIR POR EL ALUMNO

GRANDES COMPETENCIAS :

GC1 - Capacidad para analizar y resolver problemas en contextos interdisciplinarios, enfocando las
situaciones y orientando la toma de decisiones de manera que pueda responderse satisfactoriamente a las
necesidades organizativas y sociales y alcanzarse resultados eficientes en cualquier empresa o institución.
GC2 - Capacidad para planificar estratégicamente las distintas prácticas y políticas de gestión de personas
de una organización para contribuir al logro de los objetivos establecidos por la Dirección.
GC3 - Capacidad para analizar el entorno laboral, organizativo y de los recursos humanos atendiendo de
manera integrada sus perspectivas económica, jurídica, psicológica y organizativa.
GC4 - Capacidad para comunicarse de manera efectiva en un entorno profesional global facilitando
promover actitudes y comportamientos en los miembros de una organización, de acuerdo con una práctica
profesional ética y responsable.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE :
El alumno será capaz de:

CO1.1 - Tomar conciencia de la importancia del factor humano para la competitividad y éxito de las
organizaciones.
CT1.1 - Tomar decisiones con autonomía y valores éticos en materia de dirección de personas
CT1.2 - Desarrollar máximo sentido de la integridad y ética en el trabajo, de acuerdo al correcto
cumplimiento de la normativa legal.
HD1.1 - Aplicar los conocimientos adquiridos para alcanzar la mayor eficacia en las organizaciones
gestionando individual y colectivamente las personas que forman parte de la misma.
SC1.1 - Seleccionar estrategias de selección y desarrollo del personal según las necesidades
organizacionales.
SC1.2 - Diseñar procesos de planificación de plantillas según las necesidades de cada organización de
acuerdo a momentos de reclutamiento y selección adecuados.
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CO2.1 - Aplicar herramientas para gestionar de forma operativa las etapas clave del ciclo de vida del
talento.
CT2.1 - Aplicar estrategias de RRHH para la atracción, gestión y fidelización del talento dentro de la
organización.
HD2.1 - Elaborar informes para apoyar la toma de decisiones en la organización.
SC2.2 - Diseñar sistemas de retribución que apoyen el reconocimiento de las personas en la organización.
SC2.3 - Definir procedimientos internos de gestión y de evaluación de recursos humanos que contribuyan a
la competitividad de la empresa mejorando el bienestar y la salud laboral.
CO3.3 - Presentar logros de RRHH a stakeholders clave, fortaleciendo la marca empleadora.
CT3.1 - Establecer la estrategia de recursos humanos de acuerdo con la orientación estratégica general de
la empresa.
CT3.2 - Definir políticas de RRHH para promover entornos inclusivos y de desarrollo profesional.
CT3.3 - Aplicar la normativa laboral vigente en el diseño e implementación de políticas de gestión de
personas.
HD3.1 - Identificar situaciones de conflicto dentro de las organizaciones
SC3.2 - Analizar los efectos de las nuevas evoluciones tecnológicas (robótica, inteligencia artificial,
realidad virtual, redes sociales...) sobre la función de recursos humanos.
CT4.1 - Diseñar sistemas que fomenten la participación y el empoderamiento de las personas dentro de la
organización.
HD4.1 - Entender los diversos mecanismos de motivación que guían los comportamientos de los individuos
en las organizaciones.
HD4.2 - Conocer la utilidad de la comunicación efectiva como retribución emocional en las organizaciones
actuales.
SC4.1 - Facilitar habilidades de autogestión e interpersonales para alcanzar los objetivos propios, grupales y
organizativos, que permiten establecer y mantener relaciones positivas.
SC4.2 - Elaborar documentación técnica relacionada con la gestión estratégica de RRHH.

DATOS ESPECÍFICOS DE LA ASIGNATURA

DESCRIPTOR DE LA ASIGNATURA :
Poner en "práctica" real todos los conocimientos y habilidades aprendidos en el Máster
CONTENIDOS MÍNIMOS :
Periodo de prácticas apoyado en tutorías

Evaluación del desempeño del alumno por parte del tutor de empresa

Evaluación de la asignatura por parte del tutor académico

OBSERVACIONES DEL CONTENIDO DE LA ASIGNATURA:
La asignatura de prácticas externas incluye el periodo de prácticas y su evaluación. La culminación del desarrollo
de los estudiantes del programa de la titulación pasa por la realización de un periodo de prácticas externas en las
que poner en juego los conocimientos y habilidades trabajados durante el período de formación. La realización
de las prácticas supone para el estudiante la incorporación de experiencia profesional relevante a su currículo
vitae sentando las bases que facilitan la inserción laboral y el desarrollo de una carrera profesional exitosa.

Los estudiantes tendrán acceso a la información sobre Prácticas Externas a través de Dulcinea
(https://dulcinea.uemc.es/) y del aula de la asignatura en OpenCampus. Estarán presentes en dicha aula, como
mínimo, los alumnos matriculados en la asignatura, el tutor académico y el gestor del Servicio de Prácticas en
Empresas encargado de las prácticas de la titulación. Allí estará siempre disponible toda la información relevante
para el alumno: Guía Docente, Directrices de Organización de las prácticas, modelo de Memoria, FAQ’s…

El tutor académico presentará, al inicio del curso, la guía docente de la asignatura a través de una sesión en
directo en el aula de la asignatura en OpenCampus. En esa misma sesión, el Servicio de Prácticas en Empresas
explicará los procesos y procedimientos para la gestión y tramitación de la documentación necesaria para el
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desarrollo de las prácticas externas.

RECURSOS DE APRENDIZAJE:
Los estudiantes tendrán acceso a toda la información sobre Prácticas Externas a través de Dulcinea
(https://dulcinea.uemc.es/), portal creado a tal efecto y a través del cual se gestionarán todos los procesos
administrativos fijados por el Servicio de Prácticas en Empresas: selección, validación, firma de documentación,
entrega de memoria, etc.

Además del acceso al Tutor Académico de Prácticas y al de la Empresa tendrán a su disposición el Servicio de
Prácticas en Empresas que les proporcionará el asesoramiento necesario para facilitar y realizar las prácticas
externas. Los estudiantes se comunicarán con el Servicio de Prácticas en Empresas a través del correo
electrónico (atencion.alumno.practicas@uemc.es) y el teléfono (983 00 1000 Ext. de la 12461 a la 12468).

BIBLIOGRAFÍA Y RECURSOS DE REFERENCIA GENERALES

BIBLIOGRAFÍA:
El estudiante tendrá como materiales de referencia los recursos y las principales referencias bibliográficas
aportadas en cada una de las asignaturas de la titulación que estén directamente relacionadas con el ámbito
empresarial/institucional donde realiza las prácticas.

WEBS DE REFERENCIA:

PLANIFICACIÓN DEL PROCESO DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

TIPO DE ASIGNATURA :
Práctica
METODOLOGÍAS:
Las prácticas externas se realizan bajo la tutela de la universidad y la coordinación con tutores de centros,
instituciones o empresas.
El alumno a través de las prácticas adquiere sus primeras experiencias en un entorno profesional que será el suyo
y complementará de forma práctica las competencias adquiridas en la titulación.

MÉTODO DIDÁCTICO:
No aplica

MÉTODO DIALÉCTICO:
Habiéndose formalizado la correspondiente documentación previa (Anexo I o Programa Formativo), el alumno
inicia sus prácticas en la empresa o institución. El tutor académico, en su labor de seguimiento de las prácticas,
indicará al alumno cómo y cuándo se desarrollarán la/s tutoría/s (al menos una). No obstante, el estudiante puede
contactar por correo electrónico con el tutor académico en el momento que quiera. Así mismo, el tutor
académico estará en contacto con el tutor de la empresa.

MÉTODO HEURÍSTICO:
Durante la realización de las prácticas el estudiante ha de ser capaz de:
� Desenvolverse a nivel básico en un entorno de trabajo.
� Integrarse en una estructura organizativa y en un equipo de trabajo.
� Tomar conciencia del funcionamiento del mercado laboral.

Web / Descripcion
UEMC(http://www.uemc.es/p/practicas-academicas-externas)
Información sobre las prácticas externas
Dulcinea(https://dulcinea.uemc.es)
Portal de prácticas
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� Conocer el funcionamiento operativo de las empresas del sector en el que se enmarque la experiencia de
prácticas.
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