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DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

PLAN DE ESTUDIOS: Grado en Publicidad y Relaciones Piblicas (PGR-PUBLICI)
ASIGNATURA :  Plan de Marketing (3283)

TIPO DE ASIGNATURA : Practica

MODALIDAD : Presencial

CURSO ACADEMICO: 2026-2027

GRUPO: 2627-M1

CENTRO: Facultad de Ciencias Sociales
CARACTER DE LA ASIGNATURA: Optativa (OP)
ECTS: 6,0

CURSO: 3°

TEMPORALIDAD: 1° Semestre

IDIOMA EN QUE SE IMPARTE:
Castellano, excepto las asignaturas de idiomas que se impartiran en el idioma correspondiente

DATOS DEL DOCENTE

NOMBRE Y APELLIDOS: JUAN CARLOS ZARATE MUNOZ REPISO
EMAIL: jczarate@uemc.es

TELEFONO: 983 00 10 00

HORARIO DE TUTORIAS: Lunes a las 13:00 horas
INFORMACION SOBRE TITULACIONES :

e Licenciado LICENCIADO EN CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES (Universidad VALLADOLID)
e Master universitario;: MASTER IN BUSINESS ADMINISTRATION

EXPERIENCIA DOCENTE :

o Cuenta con experiencia de Mas de 10 aros en docencia universitaria en el nivel del Master (IMPARTIENDO
DOCENCIA EN DIVERSOS GRADOS; ADE, CAFD, 101, INGENIERIA INFORMATICA, RPYP, CRIMINOLOGIA.)

EXPERIENCIA PROFESIONAL :

¢ Tiene experiencia en el ambito profesional de Mas de 10 afos en el sector Privado (CONSULTOR DE
EMPRESAS, CONSEJERO DELEGADO DE VARIAS SOCIEDADES. )

OTROS DATOS CV :
Socio Director con amplia experiencia en la gestion y organizacion de empresas de diferentes sectores y
tamanos.

Vocacion por la docencia, probada capacidad de liderazgo y comunicacion.
MBA por Fuqua School of Business, Duke University, North Carolina, USA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE A ADQUIRIR POR EL ALUMNO

GRANDES COMPETENCIAS :

e GC3 - Competencia para la competencia digital . Conocer, analizar, criticar y aplicar el potencial digital y
sus posibilidades creativas en la difusion y elaboracion de contenidos de calidad, la bisqueda de
informacion y las estrategias de colaboracion y comunicacion.
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e GC6 - Competencia para el emprendimiento y la innovacion. Analizar y valorar el entomo empresarial,
institucional y de las organizaciones, identificando necesidades de adaptacion del mercado comunicativo y
oportunidades de innovacion; elaborar y liderar estrategias de cambio o emprendimiento, valorando
adecuadamente riesgos y fortalezas.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE :
El alumno sera capaz de:

e (C03.1 - Conocer los elementos, técnicas y estrategias de la comunicacion digital.

e (03.2 - Comprender el potencial y el contexto de la comunicacion digital para el desempeiio de la
publicidad y las relaciones publicas

e (CT3.1 - Desarrollar la capacidad de liderazgo y toma de decisiones en el entomo digital desde una actitud

responsable.

HD3.1 - Aplicar las tecnologias digitales al ambito de la comunicacion digital.

HD3.2 - Analizar y desarrollar productos audiovisuales digitales.

SC3.2 - Desempeiiar la comunicacion digital atendiendo a su potencial creativo y de calidad.

C06.2 - Comprender el mercado comunicativo y sus oportunidades para la innovacion.

CT6.1 - Desarrollar la capacidad de liderazgo y toma de decisiones de emprendimiento e innovacion, desde

una actitud ética.

HD6.1 - Amalizar las necesidades de innovacion del mercado comunicactivo.

e SC6.1 - Identificar e interpretar las oportunidades de emprendimiento en el ambito de publicidad y las
relaciones ptblicas.

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

DESCRIPTOR DE LA ASIGNATURA :

La asignatura Plan de marketing permite conocer el contexto y las caracteristicas diferenciadoras del marketing
con el fin de dotar al alumnado de herramientas y conocimientos para la correcta elaboracion de un plan de
marketing, asi como la toma de decisiones estratégicas y operativas en esta materia.

CONTENIDOS MINIMOS :

En esta asignatura, de notable caracter practico, se abordara la elaboracion y defensa de un plan de marketing
empresarial. Incluye fuentes, instrumentos y herramientas de andlisis y diagnostico de situacion intermo y
extemo, la formulacion de decisiones estratégicas y operativas de marketing, presupuestos, relaciones con otras
areas empresariales y mecanismos de control de los resultados.

El plan de marketing, concepto, etapas e importancia.

Andlisis y diagndstico de situacion: fuentes y herramientas.

Decisiones estratégicas: los objetivos y estrategias de marketing.

Decisiones operativas: los planes de accion, el presupuesto de marketing y la etapa de control.

RECURSOS DE APRENDIZAJE :
¢ Recursos didacticos: Casos
e Recursos tecnoldgicos : Herramientas de presentacion, Herramientas de comunicacion
e Recursos audiovisuales: Videos y podcast

OBSERVACIONES DEL CONTENIDO DE LA ASIGNATURA:
1. Fundamentos

Marketing y planificacion

El Plan de Marketing: concepto y proceso

2, Andlisis de situacion y diagnostico

Las fuentes de informacion del Plan de Marketing
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El andlisis intemo y extemo; del entormo y del mercado
Diagnostico de la situacion: principales herramientas

3. Decisiones estratégicas de Marketing

Fijacion de objetivos de Marketing

Formulacion de estrategias

4, Decisiones operativas de Marketing

Los planes de accion de Marketing

El presupuesto y timing de Marketing

5. El control del Plan de Marketing

Cuadro de mandos y planes de contingencia

Tema 1. Marketing y Planificacion

Tema 2. El plan de Marketing: concepto y proceso

Tema 3. Las fuentes de informacion del Plan de Marketing

Tema 4. El andlisis intemo y extemo: del entormo y del mercado
Tema 5. Diagnostico de la situacion: principales herramientas
Tema 6. Fijacion de objetivos de markenting

Tema 7. Formulacion de estrategias

Tema 8. Los planes de accion de marketing

Tema 9. El presupuesto y timing del marketing

Terma 10. Cuadro de mandos y planes de contingencia

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS DE REFERENCIA GENERALES

BIBLIOGRAFIA BASICA:
¢ Sainz de Vicuha Acin, José Maria (2007): El plan de marketing en la practica. ESIC. ISBN: 978-84-7356-515-8
e Sanchez Herrera, Joaquin (2007): Plan de Marketing: andlisis, decisiones y control. Piramide. ISBN: 978-84-
368-1601-8
¢ Trespalacios Gutierrez, J. (2005): Investigacion de mercados: métodos de recogida y andlisis de la
informacion para la toma de decisiones en marketing. Thomson Paraninfo. ISBN: 84-9732-377-7

OTRAS FUENTES DE REFERENCIA:
www.aedemo.es

Sito web de la Asociacion Espaiola de Estudios de Mercado, Marketing y Opinion.
WWW.aemp.es

Sitio web de la Asociacion Espaiola del Marketing integrado.
www.e-deusto.com

Sitio web de ediciones Deusto.

WWW.CES.ES
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Sitio web del Consejo Econdmico y Social de Espaiia.
www.cescyl.es

Sitio web de Consejo Economico y Social de Castillay Leon

PLANIFICACION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

TIPO DE ASIGNATURA :
Practica
METODOLOGIAS:
METODO DIDACTICO:

Se impartiran clases magistrales en parte de las clases presenciales donde el alumno recibira la base de
conocimiento necesaria para la asimilacion de contenidos de la asignatura.

METODO DIALECTICO:
Se propondran temas de debate y reflexion sobre los que los estudiantes podran intervenir y discutir
criticamente en la clases previo trabajo autonomo sobre ellos.

METODO HEURISTICO:
Se plantearan trabajos con ejecucion de tareas simuladas, de naturaleza grupal y/o individual, para cuya
resolucion los alumnos podran aplicar iniciativa y creatividad.

ACTIVIDADES FORMATIVAS :
o Clases tedricas
Clases practicas
Actividades académicas complementarias
Tutoria
Evaluacion
Trabajo autonomo
CONSIDERACIONES DE LA PLANIFICACION:

Los contenidos del programa de la asignatura se abordaran siguiendo el siguiente esquema que, no obstante,
podra verse alterado en funcion del ritmo de asimilacion del alumnado:

Bloque I: Semanas 1y 2.

Blogue Il'y Caso préacticot: Semanas 3, 4, 5, 6y 7.

Bloque Il y Caso practico 2: Semanas 8y 9.

Blogue IV'y Caso practico 3: Semanas 10, 11y 12.

Bloque V: Semana 13.

Las pruebas de evaluacion escritas tendran lugar en las semanas 8 y 13. La semana 16 se dedicara a tutorias.

Los alumnos dispondran de la informacion necesaria para abordar los contenidos de cada tema y las actividades
vinculadas en su caso, asi como del material especifico de apoyo necesario.

Con respecto al calendario de entregas, defensas y discusiones de los tres casos que integran el programa
practico, se realizaran a medida que se vaya avanzando sobre los contenidos teoricos a aplicar, que deberan
presentarse con las especificaciones que, en sumomento, dé el profesor. La ubicacion de las defensas en las
semanas 5, 9, 12y 15 es orientativa.

Esta planificacion estimada podra verse modificada por causas ajenas a la organizacion académica presentada. EL
profesor informara convenientemente a los alumnos de las modificaciones puntuales.
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y EVALUACIONES :

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES:
e Sistern iSe mentiene] i
.. . B e Convocatoria
Actividad 1/2(3(4|5|6|7(8|9|10|11| 12| 13| 14| 15| EF’ Z\r’\aiiu; evaluacion enCE? extraordinaria
Prueba escrita Bloques 1y II X X Pruebas escritas:20%
Prueba escrita Bloques lll, IVy V X X Pruebas escritas:20%
Pruebas orales:10%
- . Ejecucion de
Presentacion de trabajos X X X X X précticas:ACH Técricas
de observacion: 10%

CONSIDERACIONES DE LA EVALUACION EN LA CONVOCATORIA ORDINARIA:
En la convocatoria ordinaria los contenidos de la asignatura seran evaluados de forma continua utilizando
pruebas objetivas tipo test (50%) y de respuesta corta (50%) en dos pruebas de evaluacion que se realizaran en

las semanas 8 y 13 dentro del horario habitual de clase. Su calificacion supondra el 40% de la calificacion final,
20% cada una de ellas.

La parte practica se evaluara a través de la ejecucion de practicas (40%), presentaciones orales (10%) y técnicas
de observacion (10%), con defensas de las entregas en los casos que asi se solicite. Su calificacion supondra el
60% de la nota final, con el mismo valor para cada uno de los trabajos presentados.

Para superar la materia en evaluacion continua debera tenerse una nota global 5 o més sobre 10, tanto en la
parte tedrica como practica, tras aplicar las ponderaciones indicadas en esta guia a cada una de las notas
obtenidas en las actividades evaluables.

Si la asignatura no se supera en evaluacion continua, el alumno debera realizar una prueba de evaluacion en la
fecha establecida para la convocatoria ordinaria con preguntas objetivas y de respuesta corta sobre todos los
contenidos de la asignatura y de ejecucion de tareas reales y/o simuladas sobre el caso o casos practicos que el
profesor proporcione con ese propdsito. Para superar la asignatura la nota de esta prueba sera de 5 o mas sobre
10.

De estimarlo conveniente, el profesor podra plantear trabajos y/o presentaciones de caracter individual o
grupal para la consecucion de puntos adicionales en la calificacion final. Las faltas de ortografia, en pruebas
escritas de evaluacion y trabajos seran motivo de una reduccion en la calificacion final.

Esta planificacion de la evaluacion tiene un caracter orientativo y podra ser modificada a criterio del profesor,
en funcion de circunstancias extermas y de la evolucion del grupo. Los sistemas de evaluacion descritos en esta
guia docente son sersibles tanto a la evaluacion de las competencias como de los conocimientos de la
asignatura. La realizacion fraudulenta de cualquiera de las pruebas de evaluacion, asi como la extraccion de
informacion de las pruebas de evaluacion sera sancionada segln lo descrito en el Reglamento 7/2015, de 20 de
noviembre, de Regimen Disciplinario de los estudiantes, Arts. 4, 5y 7'y derivaran en la pérdida de la
convocatoria correspondiente, asi como en el reflejo de la falta y de su motivo en el expediente académico
del alumno.

CONSIDERACIONES DE LA EVALUACION EN LA CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

En la convocatoria extraordinaria, con independencia de las calificaciones obtenidas en continua y ordinaria, la
evaluacion sobre todo el temario y casos trabajados, supondra el 60% de la calificacion final y sera evaluada
utilizando pruebas objetivas tipo test (30%) y de respuesta corta (30% restante). La parte practica supondra el
40% de la nota final y se evaluara con pruebas de respuesta corta (20%) y ejecucion de tareas reales y/o
simuladas (20%) sobre la parte practica de la asignatura; ejercicios, casos y lecturas obligatorias, su realizacion
sera presencial. En cualquier caso debera obtenerse uma calificacion minima de 5 puntos sobre 10 en la nota
global. De estimarlo conveniente, el profesor podra plantear trabajos y/o presentaciones de caracter individual
o grupal para la consecucion de puntos adicionales en la calificacion final. Las faltas de ortografia, en pruebas
escritas de evaluacion y trabajos, seran motivo de una reduccion en la nota final.
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Esta planificacion de la evaluacion tiene un caracter orientativo y podra ser modificada a criterio del profesor,
en funcion de circunstancias extermas y de la evolucion del grupo. Los sistemas de evaluacion descritos en esta
guia docente son sersibles tanto a la evaluacion de las competencias como de los conocimientos de la
asignatura. La realizacion fraudulenta de cualquiera de las pruebas de evaluacion, asi como la extraccion de
informacion de las pruebas de evaluacion sera sancionada segtn lo descrito en el Reglamento 7/2015, de 20 de
noviembre, de Regimen Disciplinario de los estudiantes, Arts. 4, 5y 7 y derivaran en la pérdida de la
convocatoria correspondiente, asi como en el reflejo de la falta y de su motivo en el expediente académico

del alumno.
SISTEMAS DE EVALUACION:
Tipo de asignatura Pruebas escritas Pruebas orales Ejecucion practica Técnicas de observacion
Practica 40 % 10 % 40 % 10 %
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