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DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

ASIGNATURA: Habilidades Directivas y Gestion de Equipos

PLAN DE ESTUDIOS: Master Universitario en Organizacion y Comunicacion de Eventos (OMA-EVENTOS)
GRUPO: 2526-01

CENTRO: Facultad de Ciencias Sociales

CARACTER DE LA ASIGNATURA: Obligatorio

ECTS: 6,0

CURSO: 1°

SEMESTRE: 2° Semestre

IDIOMA EN QUE SE IMPARTE:
Castellano, excepto las asignaturas de idiomas que se impartiran en el idioma correspondiente

DATOS DEL PROFESOR

NOMBRE Y APELLIDOS: JESUS ORTEGO OSA
EMAIL: jortego@uemc.es

TELEFONO: 983 00 10 00

CV DOCENTE:

Jesis Ortego es doctor en Psicologia por la Universidad del Pais Vasco. En el ambito académico inicio sus
actividades de docencia en La Universidad Catdlica de Lovaina en el afo 1993, y hasta la actualidad, ha
colaborado en diferentes figuras docentes con diez universidades, cinco de ellas de caracter intemacional.

Ha publicado catorce articulos en revistas académicas, siete libros y 5 capitulos de libro. Sus Ultimas
publicaciones son;

e Cerda, LMy Ortego, J. (2024). Reconfigurando las Ciudades del Futuro: Entomos Inteligentes, Inclusivos,
Sostenibles y Resilientes. International Institute of Informatics and Cybernetics.
https: //doi.org/10.54808/CISCI2024.01.41

e Ortego, J. (2024). Capital social; emprendimiento colaborativo, retos y oportunidades. en Serrano, M.
(2024) Tendencias, retos y oportunidades de la economia social. Editorial: Tirant lo Blanch. ISBN: 978-84-
1183-579-4

CV PROFESIONAL:
En su actividad profesional, en el ambito plblico ha sido miembro de la Unidad de Politicas Plblicas del
Programa de las Naciones Unidas, PNUD en Bolivia y asesor del Ministerio de la Presidencia, Ministerio de salud
y Ministerio de Trabajo entre otros. Ha ocupado cargos plblicos en las areas de medio ambiente y
participacion social en la ciudad de Burgos, Espana. Es consultor de organizaciones en el ambito de la
psicosociologia de las organizaciones, y es propietario del Gabinete GEGS, empresa de servicios de
psicologia.

CV INVESTIGACION:
Ha sido investigador principal en diez proyectos de investigacion y participado como investigador asociado en
siete. En la actualidad co- dirige el proyecto nacional; “Dimensiones e indicadores clave para impulsar las
ciudades del futuro” (2023-2025, UNIR), y participa como investigador asociado en el proyecto europeo,
“Fusilli. Fostering the urban food system tranformation through innovative living labs implementation” (2022-
2024, Universidad de Valladolid), es investigador asociado del Grupo de Investigacion Reconocido, GIR Trans
Lab Real y miembro del Centro Tordesillas para las relaciones con Iberoamérica (CETRI-UVA

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA
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DESCRIPTOR DE LA ASIGNATURA:

Esta asignatura se centra en el desarrollo de habilidades directivas esenciales y en la gestion efectiva de equipos
en el contexto de la organizacion de eventos. A través de un enfoque tedrico y practico, los estudiantes
adquiriran competencias en liderazgo, motivacion, comunicacion y resolucion de conflictos, asi como técnicas
avarzadas de gestion de equipos.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA:
1. Habilidades Directivas y Gestion de Equipos: General
Tema 1: General
Tema 2: Gereral
Tema 3: General
Tema 4: Gereral
Tema 5: General
Tema 6: General
Tema 7: Gereral

RECURSOS DE APRENDIZAJE:
Los recursos de aprendizaje que se utilizaran en todas las asignaturas de |a titulacion (salvo las practicas
externas) para facilitar el proceso de ersenarza-aprendizaje, son:

e Campus online de la UEMC (Open Campts)
¢ Plataforma de Webconference (Zoom work place)

NounhAhwbh=

Las comunicaciones con el profesor seran a través de Open Campus via Mi correo, Tablon o/y Foro.

COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE A ADQUIRIR POR EL ALUMNO

COMPETENCIAS BASICAS:

o RD 822/2021. Segin el Real Decreto 822/2021, el marco competencial del titulo se concreta en los
resultados de aprendizaje de cada materia y asignatura.

COMPETENCIAS GENERALES:

e GC1. Competencia para desarrollar con efectividad un evento. Esta competencia implica la capacidad de
planificar, organizar y coordinar todos los aspectos relacionados con la realizacion de eventos, desde la
conceptualizacion hasta la ejecucion y evaluacion.

e GC2. Competencia para desarrollar una comunicacion efectiva. Esta competencia implica la capacidad de
desarrollar y ejecutar estrategias de comunicacion efectivas, tanto intermas como extemas, para
instituciones u organizaciones, con el objetivo de transmitir mensajes claros y coherentes.

e GC3. Competencia en marketing y branding. Esta competencia implica desarrollar habilidades en marketing
y branding para identificar oportunidades de promocion, desarrollar eventos y posicionar la marca o
mensaje de la institucion u organizacion de manera coherente con sus objetivos de comunicacion.

o RD 822/2021. Segin el Real Decreto 822/2021, el marco competencial del titulo se concreta en los
resultados de aprendizaje de cada materia y asignatura

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

o RD 822/2021. Segin el Real Decreto 822/2021, el marco competencial del titulo se concreta en los
resultados de aprendizaje de cada materia y asignatura.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE:
El alumno sera capaz de:

e SbC1.2 Gestionar la logistica del evento, incluyendo la coordinacion de proveedores, gestion de espacios,
equipamiento técnico, y gestion de los recursos necesarios.
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e SbC1.3 Analizar y medir los resultados en la ejecucion de cualquier tipo de evento.
e SbC2.1 Promover una comunicacion intema efectiva dentro de la organizacion.

e (1.1 Conocer los diferentes tipos de eventos atendiendo a las particularidades propias de cada uno de
ellos.

e (1.3 Conocer herramientas estratégicas para la organizacion de eventos.

e (3.3 Conocer técnicas de negociacion y de resolucion de conflictos.

e H1.2 Elaborar un cuadro de mando y un checklist de los aspectos clave en la organizacion de un evento.
e CT1.1 Demostrar liderazgo profesional en la gestion de equipos.

e (CT1.2 Ser capaz de trabajar en equipos multidisciplinares.

e CT1.3 Realizar la actividad profesional respetando los derechos y deberes deontologicos propios del
ambito profesional.

CT2.1 Expresarse de forma creativa en un discurso oral y escrito atendiendo a la variedad de contextos.

CT3.1 Identificar los problemas de una organizacion y aplicar soluciones para solventar los mismos.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS DE REFERENCIA GENERALES

BIBLIOGRAFIA BASICA:
e Chiavenato, I. (2020): Gestion del talento humano. McGraw-Hil. ISBN: 978-970-10-7340-7
e Robbins, S. P. y Judge, T. A. (2017): Comportamiento organizacional (17a ed.). Pearson. ISBN: 978-607-32-
5921-7

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:
e Victor H. Vroomy Arthur G. Jago. (1990): El nuevo liderazgo: direccion de la participacion en las
organizaciones.. Diaz de Santos. ISBN: 978-84-87189-45-6.

WEBS DE REFERENCIA:
Web / Descripcion

-(http://-)

Equipos y Talento(https: //www.equiposytalento.com/)
Un portal clave para conocer las mejores practicas de grandes empresas, rankings de empleadores y noticias
sobre gestion del talento.
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PLANIFICACION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

METODOLOGIAS:
Se describe a continuacion la metodologia aplicada

METODO DIDACTICO:

El papel del profesor cobra importancia a través de la imparticion de clases magistrales en tiempo real por
videoconferencia que podra utilizar para explicar los contenidos tedricos, resolver dudas que se planteen durante
la sesion, ofrecer retroalimentacion sobre las actividades de evaluacion continua o realizar sesiones de tutoria de
caracter grupal.

METODO DIALECTICO:

Se caracteriza por la participacion de los alumnos en las actividades de evaluacion continua de debate y la
intervencion de éstos a través del didlogo y de la discusion critica (seminarios, grupos de trabajo, etc.).
Utilizando este método el alumno adquiere conocimiento mediante la confrontacion de opiniones y puntos de
vista. El papel del profesor corsiste en proponer a través de Open Campus temeas referidos a la materia objeto
de estudio que son sometidos a debate para, posteriormente, evaluar el grado de comprension que han
alcarzado los alumnos.

METODO HEURISTICO:

Este método puede desarrollarse de forma individual o en grupo a través de las actividades de evaluacion
continua (entregas de trabajos, resolucion de ejercicios, presentaciones, etc.). El objetivo es que el alumno
asuma un papel activo en el proceso de aprendizaje adquiriendo los conocimientos mediante la experimentacion
y la resolucidn de problemes.

CONSIDERACIONES DE LA PLANIFICACION:
Las actividades formativas que se realizan en la asignatura son las siguientes:

Clases teoricas: Actividad dirigida por el profesor que se desarrollara de forma sincronica en grupo. Para la
realizacion de esta actividad en Open Campus, la UEMC dispone de herramientas de Webconference que
permiten una comunicacion unidireccional en las que el docente puede desarrollar sesiones en tiempo real con
posibilidad de ser grabadas para ser emitidas en diferido.

Actividades practicas: Actividades supervisadas por el profesor que se desarrollaran fundamentalmente de
forma asincrona, y de forma individual o en grupo:

e o Actividades de debate. Se trata de actividades en las que se genera conocimiento mediante la
participacion de los estudiantes en discusiones alrededor de temas de interés en las distintas
asignaturas.

o Entregas de trabajos individuales o en grupos a partir de un enunciado o unas pautas de trabajo que
establecera el profesor.

o Resolucion de ejercicios y problemas que el alumno debe realizar a través de Open Campus enun
periodo de tiempo determinado. Esta actividad puede ser en formato test de evaluacion.

Tutorias: Las tutorias podran tener un caracter sincronico o asincrono y podran desarrollarse de manera
individual o en grupos reducidos.

Estan previstas dos sesiones de tutoria por videoconferencia, una al inicio y otra al final del semestre. En la
primera se presentara la asignatura y la guia docente y en la segunda, en las semanas previas a la evaluacion final,
se dedicara a la resolucion de dudas de los estudiantes.

Ademés, el docente utiliza el Tablon, el Foro y el Sistema de correo intemo de Open Campus para atender las
necesidades y dudas académicas de los estudiantes.

SESIONES EN TIEMPO REAL :
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Titulo

TU1 Presentacion asignatura y Guia docente
CMI  Clase magistral 1
CM2  Clase megistral 2
CM3  Clase megistral 3
CM4  Clase megistral 4
CM5  Clase megistral 5
(M6 Clase megistral 6
CW  Clase megistral 7

TU2 Resolucion de dudas antes de la evaluacion

EVALUACION CONVOCATORIA ORDINARIA:

Evaluacion continua  60%
Evaluacion final 40%

ACTIVIDADES Y SISTEMAS DE EVALUACION :

Tipo Evaluacion Nombre Actividad % Calif.

Evaluacion continua 1. Actividad 1 25
(60 %) (Entrega individual)

2. Actividad 2 25
(Entrega individual)

3. Test 10
(Test de evaluacion)

Evaluacion final 1. Examen final 40
(40 %) (Prueba de evaluacion final)

CONSIDERACIONES EVALUACION CONVOCATORIA ORDINARIA:
A lo largo de la planificacion de la asignatura el alumno realizara actividades de evaluacion continua que
forman parte de la calificacion de la asignatura con un peso del 60% sobre la nota final.

Para superar la evaluacion continua, el alumno debe obtener una media de igual o superior a 5 entre todas las
actividades. En el caso de no superar la evaluacion continua, se guardan para la convocatoria extraordinaria las
notas de aquellas actividades aprobadas, no pudiendo volver a presentarlas.

El sistema de evaluacion de esta asignatura acent(a el desarrollo gradual de competencias y resultados de
aprendizaje y, por tanto, se realizara una evaluacion continua a través de las distintas actividades de evaluacion
propuestas. El resultado de la evaluacion continua se calcula a partir de las notas obtenidas en cada actividad
teniendo en cuenta el porcentaje de representatividad en cada caso.

Todas las actividades deberan entregarse en las fechas previstas para ello, teniendo en cuenta:

e Las actividades de evaluacion continua (entrega de trabajos) se desarrollaran segin se indica y, para ser
evaluadas, los trabajos deberan ser entregados en la forma y fecha prevista y con la extension maxima
sefalada. No se evaluaran trabajos entregados posteriormente a esta fecha o que no cumplan con los
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criterios establecidos por el profesor.

e La no entrega de una actividad de evaluacion continua en forma y plazo se calificara con un 0 y asi
computaran en el calculo de la nota de evaluacion continua y final de la asignatura.

e Cualquier tipo de copia o plagio por minimo que sea, asi como un wso inapropiado de herramientas de
inteligencia artificial, supondra una calificacion de O en la actividad correspondiente. Esta actuacion
podria suponer la apertura de un expediente disciplinario.

e Las actividades de evaluacion continua (tipo test) se desarrollaran con anterioridad a la realizacion de las
pruebas de evaluacion final de la asignatura

Los alumnos accederan a través de Open Camps a las calificaciones de las actividades de evaluacion continua en
un plazo aproximado de 20 dias lectivos desde la fecha fin de fecha de entrega, excepto causas de fuerza mayor
en cuyo caso se informara al alumno a través del Tablon.

La evaluacion continua se completara con una evaluacion final, que se realizara al finalizar el periodo lectivo
de cada asignatura. Los examenes seran eminentemente practicas, de manera que, los alumnos podran disponer
de los apuntes y consultarlos, (solo en formato digital) durante la realizacion de la prueba.

Para resolver el examen, los alumnos deberan descargar el enunciado de la prueba y una vez cumplimentado,
subirlo en el espacio correspondiente del campus virtual

La prueba supondra un 40% de la calificacion sobre la nota final de la asignatura.

¢ El alumno tendra la posibilidad, siempre dentro de los tres dias siguientes a la publicacion de las notas, a
renunciar a su calificacion, y presentarse en la siguiente convocatoria

¢ El alumno tendra hasta 3 dias después de la calificacion para solicitar al docente mas informacion sobre su
calificacion por el correo de la plataforma. DOCENTE

e Cualquier tipo de irregularidad o fraude en la realizacién de una prueba, asi como un uso inapropiado de
herramientas de inteligencia artificial, supondra una calificacion de 0 en la prueba/convocatoria
correspondiente. Esta actuacion podria suponer la apertura de un expediente disciplinario.

o El aplazamiento concedido por la Universidad para la realizacion de una evaluacion final se regira por lo
establecido en el Manual de "Directrices y plazos para la tramitacion de una solicitud”

Lanota global de la asignatura se obtiene ponderando la calificacion de la evaluacion continua y de la
evaluacion final segln los siguientes porcentajes, y debiendo tener aprobadas ambas partes, continua y final,
para superar la asignatura.

Si un alumno no se presenta a la prueba de evaluacion final, su calificacion en la convocatoria sera de “No
presentado”, con independencia de que haya realizado alguna actividad de evaluacion continua.

De igual modo si el alumno no entrega ninguna actividad de evaluacion continua, obtendra la calificacion de “No
presentado”, con independencia de que haya aprobado la prueba de evaluacion final, en cuyo caso, se le
guardaria su calificacion para la convocatoria extraordinaria

EVALUACION CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

Evaluacion continua  60%
Evaluacion final 40%

ACTIVIDADES Y SISTEMAS DE EVALUACION :
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Tipo Evaluacion Nombre Actividad % Calif.

Evaluacion continua 1. Actividad 1 25

(60 %) (Entrega individual)
2. Actividad 2 25

(Entrega individual)
3. Test 10

(Test de evaluacion)
Evaluacion final 1. Examen final 40

(40 %) (Prueba de evaluacion final)

CONSIDERACIONES EVALUACION CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

Los estudiantes que no hayan superado la asignatura en la convocatoria ordinaria, porque hayan suspendido la
evaluacion continua o la prueba de evaluacion final, podran presentarse a las pruebas establecidas por el
profesor en la convocatoria extraordinaria.

Para la convocatoria extraordinaria se guardan las calificaciones de las actividades de evaluacion continua 'y
prueba de evaluacion final, superadas por el estudiante (nota superior o igual a 5), no permitiéndose volver a
realizarlas.

e En convocatoria extraordinaria, el alumno solo podra entregar las actividades de evaluacion continua no
superadas, guardandose la calificacion de las aprobadas.

¢ El alumno tendra hasta 3 dias después de la calificacion para solicitar al docente mas informacion sobre su
calificacion por el correo de la plataforma.

e Cualquier tipo de irregularidad o fraude en la realizacion de una prueba, supondra una calificacion de 0 en
la prueba/convocatoria correspondiente.

e El aplazamiento concedido por la Universidad para la realizacion de una evaluacion final se regira por lo
establecido en el Manual de "Directrices y plazos para la tramitacion de una solicitud”.

En la convocatoria extraordinaria, la nota global de la asignatura se obtiene ponderando la calificacion de la
evaluacion continua y de la evaluacion final, de la misma fonma que en la convocatoria ordinaria.

Al igual que en la convocatoria ordinaria, en la convocatoria extraordinaria es necesario superar tanto la
evaluacion continua como la evaluacion final para aprobar la asignatura.

Si un alumno no se presenta a la prueba de evaluacion final, su calificacion en la convocatoria sera de “No
presentado”, con independencia de que haya realizado alguna actividad de evaluacidn continua.

SISTEMAS DE EVALUACION:

SISTEMA DE EVALUACION PORCENTAJE (%)
Ejecucion de practicas 50%
Pruebas escritas 50%
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