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DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

ASIGNATURA: Gestion del Talento y Comportamiento Organizacional

PLAN DE ESTUDIOS: Master Universitario en Direccion y Administracion de Empresas-Mba
GRUPO: 1819-03

CENTRO: Facultad de Ciencias Sociales

CARACTER DE LA ASIGNATURA: Obligatorio

ECTS: 4,0

CURSO: 1°

SEMESTRE: 1° Semestre

IDIOMA EN QUE SE IMPARTE:
Castellano, excepto las asignaturas de idiomas que se impartiran en el idioma correspondiente

DATOS DEL PROFESOR

NOMBRE Y APELLIDOS: Jesus Golderos Carrasco
EMAIL: @uemc.es

TELEFONO: 983 00 10 00

CV DOCENTE:

¢ Doctorado en Ciencias Sociales en la especialidad en Recursos Humanos. Universidad San Carlos de
Guatermala. 2018

o Master en profesorado con la especialidad de FOL. Universidad de Jaén. 2017

¢ Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos. Universidad de Jaén. 2015

e Premio Extraordinario al mejor expediente académico del grado. 2016

Medalla de Oro por la trayectoria profesional de la Asociacion Europea de Economia y Competitividad.

Desarrollo de contenidos e imparticion de la asignatura de Reclutamiento y Seleccion de Personal. Universidad
Nebrija. 2018

Desarrollo de contenidos sobre: Direccion Estratégica de Empresa; Cultura empresarial y Direccion y Gestion de
Aeropuertos. Grupo Vértice. 2018.

Imparticion online de Derecho Laboral. Universidad Nebrija. 2018.

Elaboracion de contenidos de la asignatura Direccion Estratégica de la Empresa y Gobiemo Corporativo.
Universidad Europea de Madrid. 2018

Directora de trabajos fin de master en Direccion y Gestion de Personas por la Universidad Miguel de Cervantes.
2018.

Direccion de trabajos fin de master en profesorado con la especialidad de FOL. Universidad Intemacional de
Valencia. 2018

Profesora de FOL. SAFA. 2017.
Experiencia en online:

Desarrollo de contenidos e imparticion de la asignatura de Reclutamiento y Seleccion de Personal. Universidad
Nebrija. Modo online. 2018.

Imparticion online de Derecho Laboral. Universidad Nebrija. 2018.

Directora de trabajos fin de master en Direccion y Gestion de Personas por la Universidad Miguel de Cervantes.
Modo onlire 2018.

Direccion de trabajos fin de méster en profesorado con la especialidad de FOL. Universidad Intemacional de
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Valencia. Modo online 2018

CV PROFESIONAL:
Responsable del departamento de RR.HH del area sanitaria en Centro de Medicina el ABEDUL.

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

DESCRIPTOR DE LA ASIGNATURA:

En esta materia se aborda la importancia de la correcta gestion del factor humano como elemento estratégico de
la generacion de ventaja competitiva, y las principales practicas de gestion de personas. El alumno aprendera a
través de esta materia la importancia de alinear las estrategias de personal a la estrategia general del negocio. Se
transmitiran las técnicas para el disefio de puestos, la atraccion y seleccion del talento, la correcta planificacion de
plantillas, planes de retribucion y formacion, sin olvidar otros aspectos relevantes sobre la gestion de los recursos
humanos, tales como la gestion por competencias  la sostenibilidad en RR.HH.

CONTEXTUALIZACION DE LAASIGNATURA. En el contexto del Master Universitario en Direccion de y Administracion
de Empresas esta asignatura es la materia 5 (Gestion del talento y comportamiento organizacional). Pertenece al
primer cuatrimestre del curso. Es una de las dos asignaturas que forman el Modulo3: Gestion del Talento.

La asignatura es la primera del modulo 3-Gestion del Talento y se refiere a los conceptos basicos de gestion
estratégica de recursos humanos. Estos conocimientos se veran completados con la asignatura “Nuevas tendencias
en direccién de personas”. Ambas forman el modulo de Gestidn del Talento, como parte del MBA orientado a la
gestion y desarrollo de las personas y su talento en las empresas actuales.

IMPORTANCIA DE LA ASIGNATURA PARA EL AMBITO PROFESIONAL. La asignatura Gestion del talento y
comportamiento organizacional asienta los conocimientos basicos sobre la funcion de gestion de personas y su
papel estratégico en las empresas. En el mundo empresarial del siglo XXI en el que la innovacion y el conocimiento
son aspectos estratégicos en cualquier sector de actividad, la gestion y direccion de personas como depositarias y
como generadoras de conocimiento ha adquirido gran importancia en el area del management empresarial.
Conocer los aspectos basicos de la gestion de personas y desarrollar las habilidades necesarias para gestionar
equipos Y liderarlos son competencias necesarias en un gestor empresarial del s. XXI. Es responsabilidad de la
direccion empresarial nutrir a la organizacion de talento, desarrollar el que ya tienen y retenerlo. Por ello,
ademds, en esta asignatura veremos de forma breve las principales practicas de gestion y direccion de recursos
humanos: andlisis y descripcion de puestos de trabajo, seleccion de personal, formacion, entre otras, asi como
tendencias novedosas del ambito de la gestidn de personas como la sostenibilidad y la gestion de RRHH o la gestion
por competencias.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA:
1. Direccion estratégica de la funcion de recursos humanos

1. El factor humano en la empresa: concepto e importancia.

2. Gestion estratégica de recursos humanos y desarrollo organizativo.

3. Andlisis, descripcion de puesto de trabajo y planificacion de plantillas.
2. Politicas de recursos humanos

1. Reclutamiento y seleccién

2. Compensacion y beneficios.

3. Gestion de RRHH por competencias
3. Otros aspectos relevantes

1. Formacién y desarrollo.
2. Sostenibilidad y RRHH
RECURSOS DE APRENDIZAJE:

Los recursos de aprendizaje que se utilizaran en la presente asignatura para facilitar el proceso de ersefanza-
aprendizaje, son:
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e Campus online de la UEMC (Open Campts)
¢ Plataforma de Webconference (Adobe Connect)

Las comunicaciones con el profesor seran a través de Open Campus via Mi correo, Tablon o/y Foro

COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE A ADQUIRIR POR EL ALUMNO

COMPETENCIAS GENERALES:

CGO1. Capacidad de andlisis e interpretacion de la informacion

CGQ2. Capacidad para trabajar en equipo

CG03. Capacidad de liderazgo, innovacion y espiritu emprendedor

CG04. Capacidad para resolver problemas y tomar decisiones

CGO5. Capacidad para desarrollar el pensamiento critico y creativo

CGO6. Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones

CGO07. Capacidad para ejercer con responsabilidad, autonomia, independencia y compromiso ético la
practica profesional

CGO8. Capacidad para comunicar de manera eficaz, tanto de forma oral como escrita, ideas y proyectos ante
cualquier tipo de audiencia utilizando la tecnologia més actual.

CG09. Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica

CG10. Capacidad para reconocer la necesidad del cambio y tener la habilidad necesaria para gestionarlo.
CG11. Capacidad para desarrollar habilidades interpersonales

CG12. Capacidad de organizacion y planificacion

CG13. Capacidad para reconocer la importancia de la actualizacion constante en las diferentes areas de
gestion empresarial

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

e CEO1. Capacidad para comprender las organizaciones de forma global, identificando su mision, vision,
valores, y el manejo de sus relaciones con entormos dinamicos y complejos con el fin de establecer objetivos
y disenar estrategias de negocio.

e CEQ2. Capacidad para identificar y anticipar los intereses y necesidades de los diferentes grupos de interés.

e CE03. Capacidad para evaluar y medir los resultados de la compaiiia, de empleados y de terceros vinculados
a los procesos productivos de la organizacion

e CE05. Capacidad para definir estrategias socialmente responsables para cada area del negocio

e CEO6. Capacidad para comprender la importancia del factor humano como elemento diferenciador para la
compaiiia y motor de la generacion de ventajas competitivas

e CEOQ7. Capacidad para gestionar el talento, atrayendo, seleccionando, reteniendo y motivando personal

o CE08. Capacidad para definir la estructura organizativa dptima para alcanzar los objetivos de la organizacion
y planificar las necesidades de personal

RESULTADOS DE APRENDIZAJE:
El alumno sera capaz de:

Razonar sobre la importancia del factor humano en la empresa.

Disenar estrategias de direccion de personas ajustadas a la estrategia global de la compaiia.
Planificar la estructura de la organizacion y el nimero optimo de personas que debe componerla.
Describir funciones y tareas de los puestos de la empresa.

Atraer y seleccionar el talento que permita a la empresa alcanzar sus objetivos.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS DE REFERENCIA GENERALES

BIBLIOGRAFIA BASICA:
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o Luis Gomez-Mejia (2016 ): Gestion de recursos humanos . Pearson. ISBN: 9788483224021

¢ |dalberto chiavenato, Chiavenato idal (2017 ): Comportamiento Organizacional . Mc graw hill. ISBN: 13:
9781456256616 10: 1456256610

e Stephen P. Robbins; Timothy A. Judge (2017 ): Comportamiento organizacional - 172 edicion . Pearson .
ISBN: 10: 6073239858 13: 9786073239851

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:
¢ Soledad Lopez Barra, Eugenio Ruiz, Maria Lourdes Gapo Garcia y Carmen Garcia Legal (2017 ): Gestion de
recursos humanos . S.A. mcgraw-hill. ISBN: 9788448612146
¢ Rodolfo Gutiérrez Palacios (2011 ): Gestion de recursos humanos: contexto y politicas . S.L. Civitas ediciones
. ISBN: 9788447035908

WEBS DE REFERENCIA:

Web / Descripcion
El primer periodico online de Recursos Humanos(http: //www. rrhhdigital.com)
Es un instrumento muy productivo porque combina formacion actualizada, empleo en el area, un rincon en
inglés, noticias de interés, etc
Direccion y Gestion de Recursos Humanos por Competencias(https: //books.google.es)
El objetivo de este libro es situar al lector en el marco de lo que supore la direccion y gestion de recursos
humanos dentro del marco definido por los objetivos y los planes estratégicos de la empresa, sin entrar en
el andlisis y explicacion detallada de las distintas técnicas que puede utilizar el profesional en su trabajo
diario y que se explican en otro libro mas practico del mismo autor, editado también por esta editorial
Talento Humano en las organizaciones(https: //doi.org/10.29057/esat.v5i10.3288)
Este articulo examina el talento humano, el cual constituye un elemento basico en las organizaciones, ya que
a partir de este se corsidera el crecimiento y estabilidad de toda organizacién. Centrando el campo de
interés en los estilos administrativos, permitiendo u obstaculizando el desarrollo del talento humano en su
personal, bajo un enfoque humanista que permita poner un alto al autoritarismo en el area de recursos
humanos. Destacando asi las habilidades y participacion del personal en las organizaciones contribuyendo en
el disefo de actividades y tareas, rescatando el conocimiento, la habilidad y el talento para potenciarlo,
concluyendo que debe revisarse de manera sistematica el proceso de reclutamiento y seleccion del personal
con la finalidad de contermplar no solo la experiencia, si no la actitud, misma que suele ser prioritaria para
ciertos cargos buscando con ello la mejora continua en las organizaciones

PLANIFICACION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

METODOLOGIAS:

La asignatura se imparte con un alto contenido practico que mantiene un equilibrio entre las sesiones de
videoconferencia en directo (que se utilizaran para presentar los contenidos teoricos previstos en cada uno de los
temas de la asignatura), y las actividades de evaluacion de continua a realizar por el alumno (entrega de trabajos,
participacion en debates, resolucion de ejercicios, etc.) relacionadas directamente con esos contenidos.

METODO DIDACTICO:

El papel del profesor cobra importancia a través de la imparticion de clases magistrales en tiempo real por
videoconferencia que podra utilizar para explicar los contenidos tedricos, resolver dudas que se planteen durante
la sesion, ofrecer retroalimentacion sobre las actividades de evaluacion continua o realizar sesiones de tutoria de
caracter grupal.

METODO DIALECTICO:

Se caracteriza por la participacion de los alumnos en las actividades de evaluacion continua de debate y la
intervencion de éstos a través del didlogo y de la discusion critica (seminarios, grupos de trabajo, etc.).
Utilizando este método el alumno adquiere conocimiento mediante la confrontacion de opiniones y puntos de
vista. El papel del profesor consiste en proponer a través de Open Campus temas referidos a la materia objeto de
estudio que son sometidos a debate para, posteriormente, evaluar el grado de comprension que han alcanzado los
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alumnos.

METODO HEURISTICO:
Este método puede desarrollarse de forma individual o en grupo a través de las actividades de evaluacion continua
(entregas de trabajos, resolucion de ejercicios, presentaciones, etc.). El objetivo es que el alumno asuma un
papel activo en el proceso de aprendizaje adquiriendo los conocimientos mediante la experimentacionyy la
resolucion de problemes.

CONSIDERACIONES DE LA PLANIFICACION:
Las ACTIVIDADES FORMATIVAS que se realizan en la asignatura son las siguientes:

Clases teodricas: Actividad dirigida por el profesor que se desarrollara de forma sincronica en grupo. Para la
realizacion de esta actividad en Open Campus, la UEMC dispone de herramientas de Webconference que permiten
una comunicacion unidireccional en las que el docente puede desarrollar sesiones en tiempo real con posibilidad
de ser grabadas para ser emitidas en diferido.

Actividades practicas: Actividades supervisadas por el profesor que se desarrollaran fundamentalmente de forma
asincrona, y de forma individual o en grupo:

o Actividades de debate. Se trata de actividades desarrolladas en el foro de Open Campus, en las que se
genera conocimiento mediante la participacion de los estudiantes en discusiones alrededor de temas de
interés en las distintas asignaturas.

e Entregas de trabajos individuales o en grupo a partir de un enunciado o unas pautas de trabajo que
establecera el profesor.

¢ Resolucion de ejercicios y problemas que el alumno debe realizar a través de Open Campus en un periodo de
tiempo determinado. Esta actividad puede ser en formato test de evaluacion.

Tutorias: Las tutorias podran tener un caracter sincronico o asincrono y podran desarrollarse de manera individual
0 en grupos reducidos.

Estan previstas dos sesiones de tutoria por videoconferencia, una al inicio y otra al final del semestre. En la
primera se presentara la asignatura y la guia docente y en la segunda, en las semanas previas a la evaluacion final,
se dedicara a la resolucion de dudas de los estudiantes.

Ademés, el docente utiliza el Tablon, el Foro y el Sistema de correo intemo de Open Campus para atender las
necesidades y dudas académicas de los estudiantes.

SESIONES EN TIEMPO REAL
En la asignatura se planifican clases magistrales y tutorias a través de videoconferencias.

La asistencia a las videoconferencias no sera obligatoria, pero si recomendable para un adecuado seguimiento de
la asignatura, la comprension de los materiales y el desarrollo 6ptimo de las actividades de aprendizaje. En
cualquier caso, salvo circunstancias excepcionales, sera posible acceder a ellas en diferido a las 48 horas méaximo
desde su celebracion.

EVALUACION CONVOCATORIA ORDINARIA:
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Evaluacion continua  60%

Evaluacion final A0%

Alo largo de la planificacion de la asignatura el alumno realizara actividades de evaluacion continua que forman
parte de la calificacion de la asignatura.

El sistema de evaluacion de esta asignatura acentta el desarrollo gradual de competencias y resultados de
aprendizaje y, por tanto, se realizara una evaluacion continua a través de las distintas actividades de evaluacion
propuestas. El resultado de la evaluacion continua se calcula a partir de las notas obtenidas en cada actividad
teniendo en cuenta el porcentaje de representatividad en cada caso.

Todas las actividades son obligatorias y deberan entregarse en las fechas previstas para ello, teniendo en cuenta:

e Las actividades de evaluacion continua se desarrollaran segin se indica 'y, para ser evaluados, los trabajos
deberan ser entregados en la forma y fecha indicada y con la extension méxima sefialada. No se evaluaran
casos entregados posteriormente a esta fecha o que no cumplan con los criterios de extension maxima.

¢ Lano entrega de una actividad de evaluacion continua en forma y plazo se calificara conun 0y asi
computaran en el calculo de la nota de evaluacion continua y final de la materia.

e Los casos presentados en grupo se evaluaran de forma grupal y por lo tanto la nota establecida para el caso
sera de aplicacion a todo el grupo.

e La participacion en los foros y debates vinculados a una actividad de evaluacion continua se evaluara de
forma individual o colectiva segin se haya requerido la participacion: el valor de las aportaciones, el
n(mero de aportaciones y respuestas en debate a las opiniones de los companeros. Cualquier comentario
aportado en el foro que suponga una falta de respeto a las opiniones de companeros supondra el suspenso de
la evaluacion continua de la asignatura. Ademas, cualquier tipo de copia o plagio por minimo que sea,
supondra una calificacion de 0 en la actividad correspondiente.

Los alumnos accederan a través de Open Campts a las calificaciones de las actividades de evaluacion continua en
un plazo no superior a 15 dias lectivos desde su fecha de entrega, excepto causas de fuerza mayor en cuyo caso
se informara al alumno a través del Tablon.

La evaluacion continua se complementara con una evaluacion final que se realizara al finalizar el periodo lectivo
en cada asignatura. La prueba constara de parte practica y tedrica.

La nota global de la asignatura se obtiene ponderando la calificacion de la evaluacion continua y de la evaluacion
final segln los siguientes porcentajes, y debiendo tener aprobadas ambas partes, continua y final, para superar la

asignatura.

EVALUACION CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:
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Evaluacion continua  60%

Evaluacion final A0%

Los estudiantes que no hayan superado la asignatura en la convocatoria ordinaria, porque hayan suspendido la
evaluacion continua o la prueba de evaluacion final , podran presentarse a la pruebas establecidas por el profesor
en la convocatoria extraordinaria. En la convocatoria extraordinaria, el estudiante podra obtener la méxima
calificacion.

En la convocatoria extraordinaria el estudiante podra entregar aquellas actividades que haya suspendido (con
calificacion menor que 5) o que no haya presentado durante la evaluacion continua, a excepcion de la actividad
de evaluacion de debate cuya nota se guarda dado que en la convocatoria extraordinaria no se puede planificar
este tipo de actividad de evaluacion. El plazo de presentacion se dara a conocer con suficiente antelacion para
permitir la entrega y revision docente antes de las pruebas finales de esta convocatoria. El profesor, podra
sustituir las actividades en aquellos casos en los que no sea posible reproducir la situacion de aprendizaje
planteada durante el periodo ordinario (por ejemplo, debates). Asimismo, en la convocatoria extraordinaria,
podra realizar la prueba de evaluacion final en caso de no haberla superado en la convocatoria ordinaria.

Por tanto, en la convocatoria extraordinaria, la nota global de la asignatura se obtiene ponderando la calificacion
de la evaluacion continua y de la evaluacion final segin los siguientes porcentajes.

Al igual que en la convocatoria ordinaria, en la convocatoria extraordinaria es necesario aprobar tanto las
actividades de evaluacion establecidas por el profesor como la prueba de evaluacion final para superar la
asignatura.

SISTEMAS DE EVALUACION:
SISTEMA DE EVALUACION PORCENTAJE (%)
Pruebas de ejecucion de tareas reales y/o simuladas ~ 10%
Pruebas de respuesta corta 10%
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 20%
Pruebas objetivas 20%
Trabajos y proyectos 40%
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