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DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

ASIGNATURA: Psicologia de Grupos

PLAN DE ESTUDIOS: Grado en Psicologia (SGR-PSICO)
GRUPO: 2324-01

CENTRO: Facultad de Ciencias de la Salud
CARACTER DE LA ASIGNATURA: Obligatorio

ECTS: 6,0

CURSO: 2°

SEMESTRE: 2° Semestre

IDIOMA EN QUE SE IMPARTE:
Castellano, excepto las asignaturas de idiomas que se impartiran en el idioma correspondiente

DATOS DEL PROFESOR

NOMBRE Y APELLIDOS: RICARDO EDUARDO ZUNIGA CONTRERAS
EMAIL: rzuniga@uemc.es

TELEFONO: 983 00 10 00

CV DOCENTE:

e Doctor en psicologia social por la Universidad Complutense de Madrid desde 2013.
e Licenciado en Psicologia por la Universidad Santo Tomés de Chile, desde 1997.

Experiencia académica y docente universitaria en Chile y Espafa desde el afo 1997, ha realizado docencia en
psicologia social, psicologia general y psicologia organizacional, para grados de Psicologia, Sociologia,
Criminologia, y Relaciones Laborales, asi como en Master de Psicologia Social, Master en Consumo y Comercio,
ambos en al UCM, y Master en Prevencion de Riesgos Laborales en al UEMC.

Experiencia en online

Desde 2017 esta vinculado como docente a estudios online de grado y méster en la UEMC.

CV PROFESIONAL:

Ha sido parte del equipo de investigacion social del Colegio de Politologos y Sociologos de Madrid durante mas
de 7 anos, cargo desde el cual ha intervenido en proyectos diversos en Ayuntamientos y Consejerias de Madrid,
realizando investigacion, formacidn e intervencion dentro de proyectos principalmente con inmigrantes y
jovenes.

Ha desarrollado proyectos de intervencion social y apoyo a politicas plblicas prevencion en el Ministerio del
Interior de Chile, en el ambito de la seguridad ciudadana, y en el Consejo Nacional para el control de
estupefacientes, CONACE, en Chile.

CV INVESTIGACION:
Investigador cualitativo en el Colegio de Politologos y Sociologos de Madrid, especialmente en areas de
Juventud, Migraciones, identidad e insercion social.

Las Ultimas publicaciones se relacionan directamente con estas areas: Aprendiendo Racismo. Informe de
investigacion de racismo estructural en libros de texto escolares (2023), Balance y Futuro de la migracion de los
jovenes espaioles (2018), Transnacionalidad y nuevo espacio de Identificacion europeo (2017), La emigracion de
los esparoles en el contexto de la crisis (2014), Cambios en las caracteristicas de los inmigrantes durante la crisis
econdmica (2013), Discurso Identitario supranacional en élites politicas e intelectuales de América Latina (2013)
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DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA
DESCRIPTOR DE LA ASIGNATURA:

Los procesos grupales son una parte importante del comportamiento humano y, segln toda la informacion
cientifica ha demostrado, es distinto al comportamiento individual. El estudio de los grupos es relevante para la
psicologia porque las diferencias de conducta en ellos son importantes para el logro de actividades sociales
relevantes como el trabajo, el deporte, la terapia grupal, el apoyo social, la familia, el capital social, los
movimientos sociales y politicos, etc.

Los grupos se forman y se estructuran en tomo a fendmenos especificos que debemos conocer para poder
predecir cudles seran sus caracteristicas y como se comportaran en la bisqueda de sus objetivos.

Es este apartado se explorara la definicidn de lo que es un grupo, sus limites y problemas teoricos, asi como sus
principales caracteristicas y potencialidades como un fendomeno social y psicologico que nos rodea
cotidianamente.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA:
1. Psicologia de Grupos
1. Estructura y procesos de grupo
2. Formacion y desarrollo grupal; Estructura grupal; Entormo y comunicacion grupal:
3. Procesos de influencia social; Liderazgo; Rendimiento grupal; Toma de decisiones en grupo Procesos
intergrupales
4. Los grupos en su contexto

OBSERVACIONES CONTENIDO DE LA ASIGNATURA:
En esta asignatura se revisaran las teorias que buscan explicar el fendomeno grupal, asi como los hallazgos
experimentales que respaldan una o otra hipotesis tedrica.

Se revisaran también los distintos procesos, tipologia y estructuras que se derivan del funcionamiento grupal,
como las normes, el liderazgo, la comunicacion

RECURSOS DE APRENDIZAJE:

Los recursos de aprendizaje que se utilizaran en todas las asignaturas de la titulacion (salvo las practicas
externas) para facilitar el proceso de ensenanza-aprendizaje, son:

e Campus online de la UEMC (Open Campus)
¢ Plataforma de Webconference (Adobe Connect)

Las comunicaciones con el profesor seran a través de Open Campus via Mi correo, Tablon o/y Foro.

COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE A ADQUIRIR POR EL ALUMNO

COMPETENCIAS BASICAS:

e CB1. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que
parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en
libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la
vanguardia de su campo de estudio

e CB2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y
posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos v la
resolucion de problemas dentro de su area de estudio

e (B3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro
de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole
social, cientifica o ética

e CB4. Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un piblico tanto
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especializado como no especializado
e (B5. Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender
estudios posteriores con un alto grado de autonomia

COMPETENCIAS GENERALES:

e CGO1. Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos modelos tedricos de la
Psicologia

e (CGO05. Conocer los principios psicosociales del funcionamiento de los grupos y de las organizaciones

e CGO7. Conocer distintos métodos de evaluacion, diagnostico y tratamientos psicologicos en diferentes
ambitos aplicados de la Psicologia

e CGO08. Conocer los distintos campos de aplicacion de la Psicologia y tener los conocimientos necesarios para
incidir y promover la calidad de vida en los individuos, grupos, comunidades y organizaciones en los
distintos contextos: educativo, clinica y salud, trabajo y organizaciones y, comunitario.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

e CEQ7. Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dindmica de los grupos y la estructura grupal e
intergrupal

e CEO08. Ser capaz de identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales

e CE09. Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales, los procesos grupales y
organizacionales

e CE11. Ser capaz de definir los objetivos y elaborar el plan de la intervencion en funcion del proposito de la
misma.

e CE12. Saber elegir las técnicas de intervencion psicologica adecuadas para alcanzar los objetivos

e CE13. Dominar las estrategias y técnicas para involucrar en la intervencion a los destinatarios

o CE14. Saber aplicar estrategias y métodos de intervencion directos propios de la Psicologia, sobre los
destinatarios.

e CE19. Ser capaz de elaborar informes orales y escritos

e CE20. Conocer y ajustarse a las obligaciones deontoldgicas de la Psicologia

COMPETENCIAS TRANSVERSALES:
e CTO1. Capacidad de sintesis
e (CT03. Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otros profesionales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE:
El alumno sera capaz de:

e Conocer los procesos basicos de la psicologia de grupos
e Conocer las principales teorias que subyacen y fundamentan los procesos grupales.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS DE REFERENCIA GENERALES

BIBLIOGRAFIA BASICA:
e Huici, C., Molero, F. y Gdmez, A. (2011): Psicologia de los grupos. . Madrid, UNED. ISBN: 978-84-362-6522-4
e Morales, F., & Moya, M. (2007): Psicologia Social. . Madrid: McGraw Hill.. ISBN: 84-481-1929-0
e Tumer, J.C. (1984): Social identification and psychological group formation. En Tajfel, H.: The social
dimension (vol. 2) . Cambrige University Press.. ISBN: 9780511759154

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:
o Tajfel, H. (1984): The social dimension (vol. 2). Cambrige University Press. ISBN: 9780511759154
e Bar-Tal, D. (1990): Group beliefs: a conception for analyzing group structure, process and behavoir.. New
York, Springer-Verlag.. ISBN: 978-1-4612-3298-8
e Melucci, A. (2001): Vivenciay convivencia: teoria social para una era de la informacion,. Madrid, Trotta.
ISBN: 978-84-8164-478-4
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e Merton, R. K. (1968): Teoria y Estructura Sociales. 4* ed.. México: Fondo de Cultura Econdmica.. ISBN:
9789681667795

WEBS DE REFERENCIA:
Web / Descripcion

UEMC(http: / /www.uemc.es)

Universidad Europea Miguel de Cervantes
OTRAS FUENTES DE REFERENCIA:
Wilder, D.A. y Simon, A.F. (1998). Categorial and dinamic groups: implications for social perception and
intergroup behavoir. En Sedikides and Schopler: Intergroup cognition and intergroup behavoir. New Jersey,
Lawrence Erlbaum. 978-0805820560
Nijstad, B. A. (2009). Group Performance. New York: Psychology Press. 978-1841696690
Steirer, |. D. (1976)Task-performing groups. In Thibaut: Contemporary topics in social psychology (pp. 393 -422).
New Jersey: General Learnng Press. 978-0382250781
Zajonc, R. B. (2007). Social facilitation. Science, 149, 269-274. (Version en castellano en D. Cartwright y A.
Zander (eds.) Dinamica de Grupos: investigaciony teoria (pp. 78-89) México: Trillas. 9789682401848
Morales, D. Paez, J. C. Deschamps y S. Worchel (1996) Identidad social. Aproximaciones psicosociales a los
grupos Y a las relaciones entre grupos (pp. 287-321). Valencia: Promolibro. 9788479861339
Valencia, j.; gil de montes, L.; arruti, i., y carbonell, a. (1998). El sesgo lingliistico intergrupal: El efecto de la
valencia de las categorias lingtiisticas. Revista de Psicologia Social, 13, 117-1 ISSN 0213-4748

PLANIFICACION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

METODOLOGIAS:

METODO DIDACTICO:

El papel del profesor cobra importancia a través de la imparticion de clases magistrales en tiempo real por
videoconferencia que podra utilizar para explicar los contenidos teoricos, resolver dudas que se planteen durante
la sesion, ofrecer retroalimentacion sobre las actividades de evaluacion continua o realizar sesiones de tutoria de
caracter grupal.

METODO DIALECTICO:

Se caracteriza por la participacion de los alumnos en las actividades de evaluacion continua de debate y la
intervencidn de éstos a través del didlogo y de la discusion critica (seminarios, grupos de trabajo, etc.).
Utilizando este método el alumno adquiere conocimiento mediante la confrontacion de opiniones y puntos de
vista. El papel del profesor corsiste en proponer a través de Open Campus temas referidos a la materia objeto
de estudio que son sometidos a debate para, posteriormente, evaluar el grado de comprension que han
alcarzado los alumnos.

METODO HEURISTICO:

Este método puede desarrollarse de forma individual o en grupo a través de las actividades de evaluacion
continua (entregas de trabajos, resolucion de ejercicios, presentaciones, etc.). El objetivo es que el alumno
asuma un papel activo en el proceso de aprendizaje adquiriendo los conocimientos mediante la experimentacion
y la resolucidn de problemes.

CONSIDERACIONES DE LA PLANIFICACION:
Las ACTIVIDADES FORMATIVAS que se realizan en la asignatura son las siguientes:

Clases teoricas: Actividad dirigida por el profesor que se desarrollara de forma sincronica en grupo. Para la
realizacion de esta actividad en OpenCampus, la UEMC dispone de herramientas de Webconference que
permiten una comunicacion unidireccional en las que el docente puede desarrollar sesiones en tiempo real con
posibilidad de ser grabadas para ser emitidas en diferido.
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Actividades practicas: Actividades supervisadas por el profesor que se desarrollaran fundamentalmente de
forma asincrona, y de forma individual o en grupo:

o Actividades de debate. Se trata de actividades desarrolladas en el foro de Open Campus, en las que se
genera conocimiento mediante la participacion de los estudiantes en discusiones alrededor de temas de
interés en las distintas asignaturas.

o Entregas de trabajos individuales o en grupo a partir de un enunciado o unas pautas de trabajo que
establecera el profesor.

¢ Resolucion de ejercicios y problemas que el alumno debe realizar a través de Open Campus en un periodo
de tiempo determinado. Esta actividad puede ser en formato test de evaluacion.

Tutorias: Las tutorias podran tener un caracter sincrénico o asincrono y podran desarrollarse de manera
individual o en grupos reducidos.

Estan previstas tres sesiones de tutoria por videoconferencia, una al inicio, otra antes de la evaluacion parcial y
otra al final del semestre. En la primera se presentara la asignatura y la guia docente y en la segunda, en las
semanas previas a la evaluacion final, se dedicara a la resolucion de dudas de los estudiantes.

Ademés, el docente utiliza el Tablon, el Foro y el Sistema de correo intemo de Open Campus para atender las
necesidades y dudas académicas de los estudiantes.

SESIONES EN TIEMPO REAL
En la asignatura se planifican clases magistrales y tutorias a través de videoconferencias.

La asistencia a las videoconferencias no sera obligatoria, pero si recomendable para un adecuado seguimiento de
la asignatura, la comprension de los materiales y el desarrollo 6ptimo de las actividades de aprendizaje. En
cualquier caso, salvo circunstancias excepcionales, sera posible acceder a ellas en diferido a las 48 horas méaximo
desde su celebracion.

SESIONES EN TIEMPO REAL :

Titulo
TU1  Presentacion asignatura y Guia docente
CM1  Concepto, Formacion y desarrollo grupal: Estructura y normas
CM2  Concepto, Formacion y desarrollo grupal: Estructura y normas
CM3  Rendimiento grupal; Toma de decisiones, entormo y comunicacion grupal
CM4  Procesos grupales: influencia social; Liderazgo; y cohesion
CM5  Procesos grupales: influencia social; Liderazgo; y cohesion
CM6  TU. Parc. Resolucion de dudas y preparacion de la prueba parcial
CM7  Los grupos en su contexto; relaciones intergrupales
CM8  Los grupos en su contexto; relaciones intergrupales
TU2  Resolucion de dudas antes de la evaluacion

EVALUACION CONVOCATORIA ORDINARIA:

Evaluacion continua  60%
Evaluacion final 40%

ACTIVIDADES Y SISTEMAS DE EVALUACION :
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Tipo Evaluacion
Nombre Actividad % Calif.
Evaluacion continua 1. Actividad 1. 25
(60 %) (Entrega individual)
2. Actividad 2. 25
(Entrega grupal)
3. Test de evaluacion 10
(Test de evaluacion)
Evaluacion final 1. Evaluacion final convocatoria ordinaria 40
(40 %) (Prueba de evaluacion final)

CONSIDERACIONES EVALUACION CONVOCATORIA ORDINARIA:
Alo largo de la planificacion de la asignatura el alumno realizara actividades de evaluacion continua que
forman parte de la calificacion de la asignatura con un peso del 60% sobre la nota final.

Para superar la evaluacion continua, el alumno debe obtener una media de igual o superior a 5 entre todas las
actividades. En el caso de no superar la evaluacion continua, se guardan para la convocatoria extraordinaria las
notas de aquellas actividades aprobadas, no pudiendo volver a presentarlas.

El sistema de evaluacion de esta asignatura acentla el desarrollo gradual de competencias y resultados de
aprendizaje y, por tanto, se realizara una evaluacion continua a través de las distintas actividades de evaluacion
propuestas. El resultado de la evaluacion continua se calcula a partir de las notas obtenidas en cada actividad
teniendo en cuenta el porcentaje de representatividad en cada caso.

Todas las actividades deberan entregarse en las fechas previstas para ello, teniendo en cuenta:

e Las actividades de evaluacion continua (entrega de trabajos) se desarrollaran segn se indica 'y, para ser
evaluadas, los trabajos deberan ser entregados en la forma y fecha prevista y con la extension méaxima
senalada. No se evaluaran trabajos entregados posteriormente a esta fecha o que no cumplan con los
criterios establecidos por el profesor.

¢ Las actividades de entrega de trabajos en grupo se disenan para que se desarrolle la competencia de
trabajo en equipo por lo que cada equipo dispone de un espacio de trabajo y una (nica entrega para todos
los integrantes. Salvo decision del profesor, todos los integrantes del grupo obtendran la misma calificacion
en la actividad.

e Lano entrega de una actividad de evaluacidn continua en forma y plazo se calificara conun Oy asi
computaran en el calculo de la nota de evaluacion continua y final de la asignatura.

o Cualquier tipo de copia o plagio por minimo que sea, supondra una calificacion de 0 en la actividad
correspondiente.

e Las actividades de evaluacion continua (tipo test) se desarrollaran con anterioridad a la realizacion de las
pruebas de evaluacion final de la asignatura.

Los alumnos accederan a través de OpenCampus a las calificaciones de las actividades de evaluacion continua en
un plazo no superior a 15 dias lectivos desde su fecha de entrega, excepto causas de fuerza mayor en cuyo caso
se informara al alumno a través del Tablon.

La evaluacion continua se complementara con una evaluacion final que se realizara al finalizar el periodo
lectivo en cada asignatura. La prueba constara de parte practicay tedrica, suponiendo un 40% de la calificacion
sobre la nota final.

La evaluacion final de la asignatura se desarrollara del siguiente modo:

o Amitad de cada semestre se ofrece al a alumno el poder realizar de forma voluntaria un parcial para
eliminar materia.

¢ Para eliminar la materia es necesario que el alumno o supere al menos con un 5. En este caso, se le
guardaria la nota del parcial hasta la convocatoria extraordinaria. El alumno solo podra presentarse a la
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segunda parte de la asignatura bien en convocatoria ordinaria o extraordinaria.
e En convocatoria ordinaria, la prueba final constara de dos examenes (primera y segunda parte de la
asignatura)
o Enel caso de que el alumno hubiera superado y eliminado materia con el primer parcial, solo se
presentara a la segunda parte. Para superar la asignatura se hara la media siempre que en la segunda
parte se obtenga al menos un 4y la media supere el 5.
o Enel caso de que el alumno no hubiera superado el primer parcial, se podra presentar a ambas
partes. Para superar la asignatura se hara la media de ambas partes siempre que se obtenga al
menos un 4 en cada una y la media supere el 5.
¢ El alumno tendra la posibilidad, siempre dentro de los tres dias siguientes a la publicacion de las notas, a
renunciar a su calificacion, y presentarse en la siguiente convocatoria.
¢ El alumno tendra hasta 3 dias después de la calificacion para solicitar al docente més informacion sobre su
calificacion por el correo de la plataforma.
¢ Cualquier tipo de irregularidad o fraude en la realizacion de una prueba, supondra una calificacion de 0 en
la prueba/convocatoria correspondiente.
e El aplazamiento concedido por la Universidad para la realizacion de una evaluacion final se regira por lo
establecido en el Manual de "Directrices y plazos para la tramitacion de una solicitud”

La nota final se correspondera con la media aritmética del resultado obtenido en cada una de las partes. En caso
de no superacion, se guarda la parte aprobada para la convocatoria extraordinaria.

La nota global de la asignatura se obtiene ponderando la calificacion de la evaluacion continua 'y de la
evaluacion final segln los siguientes porcentajes, y debiendo tener aprobadas ambas partes, continua y final,
para superar la asignatura.

Si un alumno no se presenta a la prueba de evaluacion final, su calificacion en la convocatoria sera de “No
presentado”, con independencia de que haya realizado alguna actividad de evaluacion continua.

De igual modo si el alumno no entrega ninguna actividad de evaluacion continua, obtendra la calificacion de “No
presentado”, con independencia de que haya aprobado la prueba de evaluacion final, en cuyo caso, se le
guardaria su calificacion para la convocatoria extraordinaria

EVALUACION CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

Evaluacion continua  60%
Evaluacioén final 40%

ACTIVIDADES Y SISTEMAS DE EVALUACION :

Tipo Evaluacion Nombre Actividad % Calif.

Evaluacion continua 1. Actividad 1 25

(60 %) (Entrega individual)
2. Actividad 2 25

(Entrega individual)
3. Test de evaluacion 10

(Test de evaluacion)
Evaluacion final 1. Evaluacion final convocatoria ordinaria 40

(40 %) (Prueba de evaluacion final)

CONSIDERACIONES EVALUACION CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

Los estudiantes que no hayan superado la asignatura en la convocatoria ordinaria, porque hayan suspendido la
evaluacion continua o la prueba de evaluacion final, podran presentarse a las pruebas establecidas por el
profesor en la convocatoria extraordinaria.
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Para la convocatoria extraordinaria se guardan las calificaciones de las actividades de evaluacion continua y
pruebas de evaluacion (parcial y final), superadas por el estudiante (nota superior o igual a 5), no permitiéndose
volver a realizarlas.

¢ En convocatoria extraordinaria, la prueba final también constara de dos examenes (primera y segunda
parte de la asignatura)

o Enel caso de que el alumno hubiera superado el parcial (al menos un 5) o una de las partes en
convocatoria ordinaria (al menos un 5), esta calificacion se mantiene para la extraordinaria,
presentandose el alumno solo a lo suspernso. Para superar la asignatura se hara la media entre lo
aprobado en ordinaria y la calificacidn que haya sacado en extraordinaria siempre que se obtenga al
menos un 4y la media supere el 5.

o Enel caso de que el alumno tuviera que presentarse a ambas partes, para superar la asignatura se
hara la media siempre que se obtenga al menos un 4 en cada parte y la media supere el 5.

o En convocatoria extraordinaria, el alumno solo podra entregar las actividades de evaluacion continua no
superadas, guardandose la calificacion de las aprobadas.

¢ El alumno tendra hasta 3 dias después de la calificacion para solicitar al docente més informacion sobre su
calificacion por el correo de la plataforma.

o Cualquier tipo de irregularidad o fraude en la realizacion de una prueba, supondra una calificacion de 0 en
la prueba/convocatoria correspondiente.

e El aplazamiento concedido por la Universidad para la realizacion de una evaluacion final se regira por lo
establecido en el Manual de "Directrices y plazos para la tramitacion de una solicitud'.

En la convocatoria extraordinaria, la nota global de la asignatura se obtiene ponderando la calificacion de la
evaluacion continua y de la evaluacion final, de la misma forma que en la convocatoria ordinaria.

Al igual que en la convocatoria ordinaria, en la convocatoria extraordinaria es necesario superar tanto la
evaluacion continua como la evaluacion final para aprobar la asignatura.

Si un alumno no se presenta a la prueba de evaluacion final, su calificacion en la convocatoria sera de “No
presentado”, con independencia de que haya realizado alguna actividad de evaluacion continua.

SISTEMAS DE EVALUACION: |
SISTEMA DE EVALUACION PORCENTAJE (%)

Ejecucion de practicas 40%

Pruebas escritas 60%
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