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DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

ASIGNATURA: Gestidn de Recursos Humanos

PLAN DE ESTUDIOS: Grado en Publicidad y Relaciones Pblicas
GRUPO: 2223-T1

CENTRO: Facultad de Ciencias Sociales

CARACTER DE LA ASIGNATURA: Optativo

ECTS: 6,0

CURSO: 4°

SEMESTRE: 1° Semestre

IDIOMA EN QUE SE IMPARTE:
Castellano, excepto las asignaturas de idiomas que se impartiran en el idioma correspondiente

HORARIOS :

Dia Hora inicio Hora fin
Martes 16:00 18:00
Jueves 16:00 18:00
EXAMENES ASIGNATURA:
Dia Hora inicio Horafin Aula
31 deenerode 2023 16:00 18:30 Aula 2105
28 de junio de 2023 12:00 14:30 Aula 2101

DATOS DEL PROFESOR

NOMBRE Y APELLIDOS: ROSARIO CALZADO ARIJA

EMAIL: rcalzado@uemc.es

TELEFONO: 983 00 10 00

HORARIO DE TUTORIAS: Jueves a las 18:00 horas

CV DOCENTE:
Rosario Calzado es Licenciada en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid. Master en Administracion
y Direccion de Empresas (MBA) por la Camara de Comercio e Industria de Valladolid, Master en Gestiony
Direccion de RRHH por la Escuela de Experiencia Profesional de Madrid, Experta en Relaciones Laborales por el
IE Law School Madrid y Executive de RRHH 360° por el Centro de Estudios Garrigues de Madrid.

En la actualidad ejerce su labor como Responsable de RRHH y RRLL en el Grupo Eulen en Valladolid, gestionando
un amplia plantilla y aplicando las Politicas Corporativas de RRHH del Grupo en la Zona. Definicion de las
estrategias para gestionar el ciclo completo de vida del empleado, relaciones laborales y sindicales.

En concreto las politicas corporativas del Grupo trabajan el Talento: Atraccion, Reclutamiento, Selecciony
Retencion del Talento. Onboarding, Desarrollo, Evaluacion y Formacion, Compensacion y Beneficios, Gestion por
competencias, Contratatacion Laboral y Desvinculaciones. Gestion de la Diversidad, Comunicaciony Clima
Laboral, Planes de Igualdad y Plan Estratégico de RRHH. Digitalizacion de RRHH.

Experta Negociadora Laboral en multitud de Convenios Colectivos sectoriales y de actividad a nivel provincial y
regional. Acuerdos Colectivos y Pactos de Empresa.

CV PROFESIONAL:

Trayectoria profesional consolidada de mas de 20 anos de duracion en el ambito de los Recursos Humanos y
Relaciones Laborales.

Corsultoria de Carreras y Empresa, trabajando en las Areas de Seleccion, Formacion, Desarrollo, Gestién por
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y RRLL. Vision Integral de RRHH. Desde 1998 hasta la actualidad.

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

DESCRIPTOR DE LA ASIGNATURA:
Desde una perspectiva empresarial, esta asignatura se concibe como una introduccion del alumno a los
conocimientos basicos generales sobre la gestion de los recursos humanos de la empresa. A lo largo de cinco
temas la asignatura analiza los distintos aspectos que engloban la gestion del capital humano, tales como la
funcion de los recursos humanos y su valor estratégico, poniendo el foco en las personas como recurso clave en
una organizacion.

Competencias, Evaluacion del Desempeiio y Evaluacion del Potencial, Compensacion y Beneficios, Outplacement

En concreto dota al alumnos de los conocimientos basicos sobre la gestion por competencias de RRHH, la
planificacion, el reclutamiento y seleccion de personal, contratacion, desarrollo, evaluacion y compensacion de
los mismos asi como las habilidades directivas necesarias para su desarrollo.

Desde este punto de vista, el desarrollo de esta asignatura de caracter optativo, ubicada en la materia de
“Direccion y gestion de la comunicacion corporativa” del Grado en Publicidad y en Relaciones Plblicas, es
importante como instrumento eficaz de gestion empresarial, colaborando asi en la comprension y estudio de
otras asignaturas, tales como, Empresa y Marketing y Estructura y Organizacion de las empresas de
comunicacion.

La asignatura de Gestion de Recursos Humanos ofrece al alumno las herramientas necesarias para adquirir las
competencias especificas relacionadas, desde un punto de vista profesional, con la organizacion y gestion eficaz
y eficiente de las personas que conforman una organizacion y que agregan valor a la misma.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA:
1. GESTION DE RECURSOS HUMANOS : Introduccion a la gestion de los Recursos Humanos como pieza clave
para el buen funcionamiento de la empresa. La funcion de los recursos humanos.

1. Introduccion a los Recursos Humanos. : Se desarrollara durante las dos primeras semanas de clase. En el
aula se llevara a cabo la resolucion de ejercicios practicos evaluables y lecturas previas para debate.

2. Planificacién Estratégica de Recursos Humanos : Se desarrollara entre la semana entre la 3% y la 4°
semana de clase. Se realizaran ejercicios practicos sobre como planificar plantillas y describir puestos
de trabajo, evaluables.

3. Reclutamiento, seleccion de personal y orientacion : Se desarrollara durante la semana 5% y la 8° semana
de clase. Durante este tema se incluira una actividad formativa de trabajo presencial basado en el
planteamiento de un problema relacionado con el reclutamiento, la seleccion de personal y orientacion,
asi como la resolucion de un ejercicio o problema evaluable y la simulacion de entrevistas de seleccion
mediante actividades practicas y el balance profesional trabajando la marca personal.

4, Desarrollo y Fidelizacién de los Recursos Humanos : Este tema se desarrollara entre la semana 9 y la 11°
de clase. Se resolveran ejercicios practicos y/o problemas evaluables..

5. Gestion de Recursos Humanos por competencias : Se desarrollara entre la semana 12° a la 15* de clase.
En este tema los alumnos realizaran una actividad formativa de trabajo practico, basado en el
planteamiento de un problema relacionado con la gestion de recursos humanos. Dentro de este tema se
llevara a cabo también la resolucion de ejercicios practicos de definicion de competencias asociadas a
un puesto de trabajo evaluable.

OBSERVACIONES CONTENIDO DE LA ASIGNATURA:

Estos contenidos se reforzaran con lecturas previas, visualizacion de videos, ejercicios practicos y debates sobre
las nuevas tendencias de RRHH que ponen el foco en la Persona, centradas en la Humanizacion, el Andlisis de los
Datos para personalizar las propuestas de Valor al Empleado, asi como las tendencias de RRHH vinculadas al uso
profesional de las redes sociales, el reclutamiento 2.0, la marca personal, el employer branding y la gestion de la
diversidad entre otros. Los alumnos realizaran un Trabajo Final en grupo que sera evaluable sobre alguno de estos
temas de actualidad que deberan presentar en el aula.
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RECURSOS DE APRENDIZAJE:

Para el seguimiento de la asignatura el alumno contara con el material de apoyo elaborado por el docente. Junto
con el Power Point expuesto en clase, el alumno tendra que tener en su haber los materiales necesarios para la
realizacion de las actividades programadas tanto presenciales como de trabajo autonomo (ejercicios, casos,
videos, etc.), asi como, los articulos u otros documentos sobre ciertos aspectos de la materia que requieran de
un tratamiento especial. Este material estara disponible en la e-campus (plataforma Moodle).

COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE A ADQUIRIR POR EL ALUMNO

COMPETENCIAS GENERALES:

CGO1. Capacidad de andlisis, sintesis y juicio critico

CGO2. Capacidad para trabajar en equipo

CGO03. Capacidad de liderazgo, iniciativa y espiritu emprendedor

CG04. Capacidad para resolver problemas y tomar decisiones

CGO05. Capacidad para desarrollar el pensamiento creativo

CG08. Capacidad para ejercer con responsabilidad, autonomia, independencia y compromiso ético en la
practica profesional

CG10. Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica

e (CG16. Capacidad para desarrollar habilidades interpersonales

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
o CEO1. Capacidad y habilidad para comprender y expresarse correctamente con fluidez y eficacia
comunicativa en las lenguas propias de manera oral y escrita con aplicacion a los distintos medios
e CE03. Capacidad y habilidad para utilizar los sistemas, recursos informaticos y tecnologias de la informacion
y la comunicacion y sus aplicaciones interactivas
e CE74. Capacidad para buscar y analizar informacion procedente de diversas fuentes
o CE78. Capacidad para dirigir, gestionar y desarrollar el capital humano de la empresa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE:
El alumno sera capaz de:

o Aprender a mantener la satisfaccion dentro de la organizacion.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS DE REFERENCIA GENERALES

BIBLIOGRAFIA BASICA:
e PATRICIO JIMENEZ, D. (2011): Manual de Recursos Humanos.. Editorial ESIC, Madrid.. ISBN: 9788473567800
o PORRET GELABERT, M. (2016): Gestion de Personas. Manual para la gestion del capital humano en las
organizaciones. . ESIC, Madrid. ISBN: 9788415986492
o RUBIO TOMAS (2016): Recursos Humanos. Direcciony gestion de personas en las organizaciones..
OCTAEDRO. ISBN: 9788499218236

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:
e ALLES, M (2005): Direccion Estratégica de Recursos Humanos. Gestion por Competencias.. Casos Granica.
ISBN: 9788415986584
e DE LACALLE, MW DE C. y ORTIZ DE URBINA, M (2013): Fundamentos de recursos humanos. . PEARSON. ISBN:
9788490354094
o OLTRA CLIMENT, F. (2008): Direccion de Recursos Humanos. . Universidad Politécnica de Valencia. . ISBN:
9788483633335
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e RIBES GINER, G.; HERRERO BLASCO, A. y PERELLO MARIN, R. (2011): Los recursos humanos en la empresa.
Universidad Politécnica de Valencia . ISBN: 978883637517

e SARRIES SANZ, L. y CASARES GARCIA, E. (2008): Buenas practicas de recursos humanos. ESIC, Madrid. ISBN:
9788473565257

e Miriam Aguado. Alfonso Jiménez (2009): Employer Branding. La gestion de las marcas para atraer y retener
el talento . ALMAZURA. ISBN: 9788492573608

WEBS DE REFERENCIA:

Web / Descripcion
Asociacion Esparola de Direccion y Desarrollo de personas. (http://aedipe.es)
La Asociacion Espariola de Direccion y Desarrollo de Personas (AEDIPE) es una asociacion privada, sin animo
de lucro, acogida al régimen juridico de la Ley de Asociaciones LO 1/2002 de 22 de marzo, que agrupa a las
personas que se dedican a actividades relacionadas con la Gestion de Personas / Recursos Humanos. Es por
tanto una asociacion profesional, independiente de cualquier entidad u organismo politico o sindical. Fue
corstituida en el afo 1965. A dia de hoy forman parte de la Asociacion 3.000 profesionales de los Recursos
Humanos, vinculados a més de 2.000 empresas o instituciones.
Asociacion Esparola de Coaching(http: //asescoaching.org)
La Asociacion Espariola de Coaching, se fundd el 1 de Agosto del afo 2000, por Natividad Alcalde y Fco.
Javier Tejerina con el proposito de agrupar a los Coaches profesionales existentes y también de divulgar las
excelencias de su practica. La Asociacion es de ambito nacional y figura con el nimero 166.844 Seccion
primera, en el Registro Nacional de Asociaciones dependiente del Ministerio de Interior.
Web de caracter general sobre la gestion de los recursos humanos(http: //www.capitalhumano.net)
General Recursos Humanos
Servicio Piblico de Empleo Estatal (https://www.sepe.es)
El Servicio Plblico de Empleo Estatal (SEPE) es un organismo auténomo adscrito al Ministerio de Trabajo y
Economia Social. El SEPE, junto con los Servicios Piblicos de Empleo de las Comunidades Auténomas,
forman el Sistema Nacional de Empleo. Este sisterma asume las funciones del extinto Instituto Nacional de
Empleo (INEM) desde 2003. Desde esta estructura estatal se promueven, disefian y desarrollan medidas y
acciones para el empleo, cuya ejecucion es descentralizada, ajustadas a las diferentes realidades
territoriales.
Ministerio de Trabajo y Economia Social (http: //www.mites.gob.es/)
Ministerio de Trabajo y Economia Social
Recursos humanos (http: //www. losrecursoshumanos.com)
Web de caracter general sobre la gestion de recursos humanos.
Temas de RRHH(https: / /factorhumano.es/)
Revista de Temas de RRHH
Revista Digital (http://www.arearh.com/)
Revista Digital Temas de RRHH

PLANIFICACION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

METODOLOGIAS:
METODO DIDACTICO:
Alo largo del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura se expondran los contenidos mediante la
presentacion y explicacion de los mismos a través de distintos medios técnicos y ofimaticas para su ilustracion.
METODO DIALECTICO:

Se fomentara la participacion del alumno a través mediante la realizacion de ejercicios practicos bien de manera
individual o grupal que debera ser expuestos en el aula para fomentar la participacion del alumnos a través del
dialogo y la discusion.

Ademés se podra llevar a cabo alguna actividad complementaria de extension universitaria orientada a la
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adquision de competencias transversales que impulsen la formacion integral de los alumnos.

METODO HEURISTICO:

Se propondra la realizacion de pequefias tareas que contribuyan al entendimiento de los contenidos expuestos,
asi como la realizacion de otros ejercicios y casos (metodologia de casos), en donde, bien de forma individual o
a través de una dindmica de grupo, se trabajen de forma conjunta distintos aspectos de la materia.

CONSIDERACIONES DE LA PLANIFICACION:
Esta planificacion estimada podra verse modificada por causas ajenas a la organizacion académica primera
presentada. EL profesor informara convenientemente a los alumnos de las nuevas modificaciones puntuales.

TEMA 1. Introduccion a los recursos humanos. La funcion de los Recursos Humanos.

Se desarrollara durante las 2 primeras semanas de clase. Dentro de este tema se llevara a cabo la resolucion en
el aula de un ejercicio practico evaluable.

TEMA 2. Planificacion de los recursos humanos

Se desarrollara entre la 3% y la 4* semana de clase. Dentro de este tema se llevara a cabo la resolucion en el aula
de ejercicios practicos y/o problemas uno de los mismos sera tenido en cuenta para la evaluacion.

TEMA 3. Reclutamiento, seleccion de personal, contratacion y orientacion

Su exposicion se desarrollara entre la 5° y la 8 semana de clase. Dentro de este tema se incluira una actividad
formativa de trabajo presencial evaluable de trabajo en grupo, basado en el planteamiento de un problema
relacionado con el reclutamiento, seleccion de personal y orientacion, asi como la resolucion de un ejercicio
y/0 problema evaluable.

TEMA 4. Desarrollo y fidelizacion de los recursos humanos

Este tema se desarrollara entre la semana 9 y 112 de clase. Dentro de este tema se llevara a cabo la resolucion
en el aula de ejercicios practicos y/o problemas uno de los mismos sera tenido en cuenta para la evaluacion.

TEMA 5. La gestion de recursos humanos

Se desarrollara entre la semana 12° y 15° de clase. En este tema los alumnos realizaran una actividad formativa
de trabajo practico autonomo evaluable, basado en el planteamiento de un problema relacionado con la gestion
de los recursos humanos. Dentro de este tema, se llevara a cabo también la resolucion de ejercicios practicos
y/o problemas, alguno de ellos de caracter evaluable.

La asistencia como la participacion seran requisitos imprescindibles para el desarrollo de las actividades
programadas semanalmente.
El horario de tutorias individuales queda fijado los jueves de 18::00 a 19:00 horas, en donde se podran tratar las
cuestiones surgidas en relacion a los materiales y temas presentados en clase, asi como aquellas otras que
puedan plantearse con relacion al desarrollo de la materia.
PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y EVALUACIONES:
PROGRAMACION DE ACTIVIDADES:

Actividad 112|3(4(5|/6|7(8/9|/10|11|12| 13| 14| 15 35?
evalta?

8

Realizacion de ejercicios practicos Tema 1 X
Realizacion de ejercicios practicos Tena 2 X
Realizacion de ejercicios practicos Tena 3 X
Realizacion de ejercicios practicos Tenma 3 X
Realizacion de ejercicios practicos Tenma 4 X
Presentacion Oral Trabajo Final Tendencias RRHH X
Prueba Evaluacion Final X

x| | ><|>[>|x<| @

><| XXX X[ X< X | >
><| XXX XXX X | X

CONSIDERACIONES DE LA EVALUACION EN LA CONVOCATORIA ORDINARIA:

La asistencia como la participacion seran requisitos imprescindibles para el desarrollo de las actividades
programadas semanalmente. Actividades de trabajo presencial, que unidas a las actividades de trabajo autonomo
del alumno le permitiran adquirir y desarrollar las competencias académicas-profesionales descritas.

Pagina 5 de 7 Curso académico: 2022-2023 . Estado: Aprobado - 2023/05/20



IIEE GUIA DOCENTE Estado: Aprobado

Universidad Europea CURSO 2022-2023 2023/05/20

Miguel de Cervantes

La adquisicion de dichas competencias sera evaluada de forma continua a lo largo del semestre a través de las
actividades practicas que se realizaran en el aula siguiendo la planificacion de la asignatura mencionada mediante
la ejecucion de tareas reales y/o simuladas realizadas en el aula

Para la evaluacion de la asignatura se tendra en cuenta los ejercicios practicos realizados en el aula (33,33%), el
Trabajo Final en Grupo sobre las nuevas tendencias de RRHH que deberan exponer en el aula (33,33%) y una
prueba de evaluacion final tipo respuesta corta (33,34%).

La suma de la calificacion obtenida en todas las pruebas compondra la calificacion total de la asignatura teniendo
las condiciones que se explican en los siguientes parrafos. Los alumnos que no participen en la realizacion y
presentacion de los trabajos grupales por causa injustificada - como la falta de asistencia a clase - seran
calificados como no presentados, siendo necesario presentar todos los trabajados realizados de manera individual
para aprobar la asignatura.

La resolucion de tareas y/o memorias practicas seran presentadas en formato digital a través de Moodel, bien de
forma individual o en grupo, segln conste en la guia practica correspondiente publicada.

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria el alumno debera obtener, con excepcion de las tareas reales
y/o simuladas evaluables, una calificacion igual o superior a 5 en todas y cada una de las pruebas de evaluacion
restantes. La calificacion final de la asignatura sera el promedio de dichas calificaciones, sumando a la
calificacion obtenida la nota de ejecucion de tareas reales y/o simuladas llevadas a cabo en el aula.

Las actividades practicas no entregadas dentro de la evaluacion continua se puntuaran con un 0 que formara parte
del sumatorio total de la calificacion practica.

La convocatoria extraordinaria constara de dos pruebas de evaluacion, una Prueba objetiva de preguntas tipo
test que aglutinaria todo el temario de la asignatura (50%) y un Informe o Memoria Practica (50%).

El plagio sera también motivo de suspenso.

CONSIDERACIONES DE LA EVALUACION EN LA CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

Los estudiantes que por razones excepcionales no puedan seguir los procedimientos habituales de evaluacion
continua exigidos por el profesor podran solicitar no ser incluidos en la misma y optar por una «evaluacion
excepcional». El estudiante podra justificar la existencia de estas razones excepcionales mediante la
cumplimentacion y entrega del modelo de solicitud y documentacion requerida para tal fin en la Secretaria de la
Universidad Europea Miguel de Cervantes en los siguientes plazos: con caracter general, desde la formalizacion
de la matricula hasta el viemes de la segunda semana lectiva del curso académico para el caso de alumnos de la
Universidad, y hasta el viemes de la cuarta semana lectiva del curso académico para el caso de alumnos de
nuevo ingreso. En los siete dias habiles siguientes al momento en que surja esa situacion excepcional si
sobreviene con posterioridad a la finalizacion del plazo anterior

SISTEMAS DE EVALUACION:

SISTEMA DE EVALUACION PORCENTAJE (%)
Pruebas de respuesta corta 33,33%
Trabajos y proyectos 33,34%
Pruebas de ejecucion de tareas reales y/o simuladas 33,33%
EVALUACION EXCEPCIONAL:

Los estudiantes que por razones excepcionales no puedan seguir los procedimientos habituales de evaluacion
continua exigidos por el profesor podran solicitar no ser incluidos en la misma y optar por una «evaluacion
excepcional». El estudiante podra justificar la existencia de estas razones excepcionales mediante la
cumplimentacion y entrega del modelo de solicitud y documentacion requerida para tal fin en la Secretaria de la
Universidad Europea Miguel de Cervantes en los siguientes plazos: con caracter general, desde la formalizacion
de la matricula hasta el viemes de la segunda semana lectiva del curso académico para el caso de alumnos de la
Universidad, y hasta el viemes de la cuarta semana lectiva del curso académico para el caso de alumnos de
nuevo ingreso. En los siete dias habiles siguientes al momento en que surja esa situacion excepcional si
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sobreviene con posterioridad a la finalizacion del plazo anterior.
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