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DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

ASIGNATURA: Practicas Externas

PLAN DE ESTUDIOS: Master Universitario en Direccion y Gestion de Industrias Culturales y Creativas
GRUPO: 2122-01

CENTRO: Facultad de Ciencias Sociales

CARACTER DE LA ASIGNATURA: Obligatorio

ECTS: 9,0

CURSO: 1°

SEMESTRE: 2° Semestre

IDIOMA EN QUE SE IMPARTE:
Castellano, excepto las asignaturas de idiomas que se impartiran en el idioma correspondiente

DATOS DEL PROFESOR

NOMBRE Y APELLIDOS: SANTIAGO ARROYO SERRANO

EMAIL: sarroyo@uemc.es

TELEFONO: 983 00 10 00

CV DOCENTE:

Cuenta con mds de 15 arios de experiencia docente en el ambito de la gestion de las industrias culturales y
creativas en diferentes universidades: Salamanca, Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, Universidad
Conmplutense de Madrid, Universidad de Granada, Universidad Carlos Ill. Desde el afo 2012 ha dirigido el Master
propio en Gestion y Direccion de las Industrias Culturales en la Universidad Europea Miguel de Cervantes.
Profesor de la Facultad de Ciencias Sociales desde el 2018, a partir del curso 2019-2020 es Coordinador Académico
del Master.

CV PROFESIONAL:

Ha sido Director Gerente del Consejo de la Juventud de Castilla-La Mancha, Presidente de la Fundacion
Iberoamericana de las Industrias Culturales y Creativas desde el 2011. Ha coordinado el programa ACERCA de la
Cooperacion Esparola de Formacion Cultural para el Desarrollo. Miembro de la Comision de Industrias Culturales y
Creativas para el Plan Estratégico de Cultura de Castilla-La Mancha. Actualmente es miembro del Consejo de
Direcciony Tesorero de la Red Europea de Centros Culturales (www.encc.eu). Participa en el grupo de Empleo y
desarrollo econdmico de Voices of Culture, el didlogo estructurado de la Comision Europea “Cultura para el
Desarrollo sostenible” (www.voicesofculture.eu). Ha impartido talleres de liderazgo y gestion de personas en
programas como Yuzz, Explorer o el Programa de Creacion y Consolidacion de Industrias Culturales y Creativas del
Ministerio de Cultura.

CV INVESTIGACION:

Adjunto a la Catedra Iberoamericana de las Industrias Culturales y Creativas en la Universidad Miguel Hermandez de
Elche e investigador a tiempo parcial. Ha participado en més de 15 proyectos financiados por la comision
europea. Es miembro de los grupos de investigacion Diprodocus y Gestion Cultural de la Universidad Europea
Miguel de Cervantes y Coordinador de la Catedra Iberoamericana de Estudios sobre el Patrimonio e Industrias
Culturales de la Universidad de Granada. Ha realizado investigacion en ciencias sociales y humanidades para
diferentes instituciones plblicas y privadas en el ambito del Patrimonio Cultural, la intermacionalizaciony la
economia creativa.

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA
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DESCRIPTOR DE LA ASIGNATURA: |
Para cursar esta asignatura son necesarios los conocimientos y competencias adquiridos en las diferents
asignaturas del plan de estudios. Durante la realizacion de las practicas extermas el estudiante profundizara en
conocimientos, capacidades y actitudes que ha adquirido y desarrollado en su formacion universitaria previa. Est
vinculo directo con la realidad empresarial, completara y complementara su formacion tedrica con la experienci
practica. A través de estas practicas, los estudiantes tomaran contacto con una situacion laboral real que les
facilitara nuevos escenarios de aprendizaje y practica profesional.

Las practicas extermas son un elemento imprescindible del curriculum formal del titulo. La realizacion de |

practicas y el aprendizaje competencial que ello conlleva (papel activo y dinamizador del estudiante), dotara al
estudiante de las competencias laborales requeridas en la sociedad del conocimiento actual conforme a su perfil
profesional, lo que les facilitara tanto la empleabilidad en un mercado laboral competitivo y con nuevas demandas
como la mejora en su carrera profesional.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA:
1. Sesion de presentacion : Al inicio del curso, para dar a conocer la presente guia docente e informar sobre
como y cuando realizar las practicas y sobre los procedimientos.
. Contextualizacion y relevancia de la asignatura en el plan de estudios.
. Caracter y objetivos de la asignatura.
. Requerimientos administrativos necesarios: procedimiento general.
. Premisas de actuacion basicas en el centro de trabajo.
. Pautas para confeccionar la Memoria de Practicas.
Sistema de evaluacion de la asignatura.
2. Periodo de practicas
1. Periodo de practicas : Realizacion de las practicas por parte del alumno con la supervision del tutor de
empresa y con el seguimiento mediante tutorias del tutor académico.
3. Evaluacion
1. Evaluacion : Evaluacion del desempeiio del alumno por parte del tutor de empresa y de la asignatura
por parte del tutor académico.

COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE A ADQUIRIR POR EL ALUMNO

COMPETENCIAS BASICAS:

e (B6. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

e CB7. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entomos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

e (BS8. Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

e CB9. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones Ultimas que las
sustentan- a plblicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

e (B10. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un
modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autonomo

COMPETENCIAS GENERALES:
e CGO1. Capacidad de organizacion y planificacion
e CGO4. Capacidad y habilidad para la toma de decisiones
e CG05. Capacidad para trabajar en equipos de caracter interdisciplinar
e CG06. Compromiso ético (saber aplicar la evidencia cientifica en la practica profesional y mantener un
compromiso ético y de integridad intelectual en el planteamiento de la investigacion cientifica, basicay

SCURAWNRA
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e CGO7. Capacidad de criticay autocritica

aplicada)

CGO8. Habilidades interpersonales (tanto con miembros del entorno como con cientificos/profesionales de
otros centros)

CG09. Reconocimiento a la diversidad y a la multiculturalidad

CG10. Desarrollar habitos de excelencia y calidad en el ejercicio profesional

CG12. Iniciativa y espiritu emprendedor

CG14. Disefo y gestion de proyectos

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

e CEO05. Capacidad para disefar un proyecto cultural en todas sus fases.
e CE06. Capacidad para aplicar técnicas y tomar decisiones en materia de gestion de recursos humanos en el

CEO1. Capacidad de conocer y distinguir los fundamentos tedricos que caracterizan a las industrias culturales
y creativas.

CEQ2. Capacidad para conocer y analizar el marco juridico especifico de las industrias culturales y creativas y
sus implicaciones mercantiles.

CEQ3. Capacidad para conocer y comprender las politicas culturales, de la creatividad y del ocio y su
dimension e impacto en la sociedad.

CE04. Capacidad para comprender el proceso de elaboracion, gestiony evaluacion de proyectos culturales y
artisticos.

ambito de las industrias de la cultura, la creatividad y el arte.

CEQ7. Capacidad para identificar y aplicar practicas que permitan desarrollar, colectiva e individualmente,
el potencial de las personas que integran una organizacion.

CEO8. Capacidad para analizar los perfiles de audiencia de los medios y sacar conclusiones para elaborar
discursos y estrategias viables.

CE®. Capacidad para analizar e interpretar la relacion de los resultados e informacion recibida con la
practica creativa y proyectos culturales

CE10. Capacidad para conocer, planificar, disefiar y aplicar de manera integral las técnicas y herramientas
para la creacion y organizacion de eventos y su posterior evaluacion

CE11. Capacidad para distinguir y aplicar técnicas de gestion especificar atendiendo las particulares
caracteristicas de las organizaciones culturales y creativas.

CE12. Capacidad para analizar el entomo, los valores del contexto asi como su perspectiva e implicacion en
los proyectos culturales

CE13. Capacidad para comprender la cooperacion cultural en el marco de la diplomacia plblica y diplomacia
cultural

CE14. Capacidad para conocer e identificar los modelos de gestion y perfiles profesionales del sector de la
cultura exterior y de las politicas de cooperacion al desarrollo.

CE15. Capacidad para tomar decisiones de financiacion, captacion de fondos y mecenazgo de las industrias
culturales y creativas.

CE16. Capacidad para detectar oportunidades de negocio y/o desarrollo de proyectos empresariales
comprendiendo la dindmica de la innovacion tecnologica en contenidos digitales culturales.

CE17. Capacidad para analizar y desarrollar estrategias de innovacion en el sector del ocio, la cultura y el
turismo

CE18. Comprender e identificar los conceptos tedricos del marketing y la comunicacion digital con el
propdsito de conseguir un mejor posicionamiento empresarial de los proyectos de empresas de industrias
culturales y creativas.

CE19. Capacidad para conocer y aplicar los nuevos medios digitales de comunicacion, informaciony
publicidad propios del sector de la economia de la cultura y la creatividad.

CE20. Capacidad para transformar ideas y oportunidades de negocio en iniciativas empresariales que
permitan consolidar las innovaciones en realidades empresariales para el desarrollo territorial.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

El alumno sera capaz de:

Aplicar los conocimientos de gestion de industrias culturales y creativas
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¢ Integrarse en un equipo de profesionales interdisciplinar

Mejorar las habilidades profesionales y de relacion interpersonal

Demostrar dominio de los conocimientos sobre la gestion de industrias culturales y creativas

Emitir informes profesionales en el ambito de la gestion de industrias culturales y creativas

Comunicarse de forma eficaz en materia estudiada ante un piblico especializado y no especializado

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS DE REFERENCIA GENERALES

BIBLIOGRAFIA:

El estudiante tendra como materiales de referencia los recursos y las principales referencias bibliograficas
aportadas en cada una de las asignaturas de la titulacion que estén directamente relacionadas con el ambito
empresarial donde realiza las practicas.

WEBS DE REFERENCIA:
Web / Descripcion
Portal de Perfiles Profesionales. Instituto de Gestion Cultural y Artistica. (http://igeca.net/perfiles-
profesionales)
Perfiles profesionales en los sectores culturales y creativas.
UEMC (http://www.uemc.es/p/practicas-academicas-extemas)
UEMC
Portal de Gestion de Practicas (https://empleo.uemc.es)
Portal de Gestion de Practicas

PLANIFICACION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

METODOLOGIAS:

Las practicas extermas se realizan bajo la tutela de la universidad y la coordinacion con tutores de centros,
instituciones o0 empresas.

El alumno a través de las practicas adquiere sus primeras experiencias en un entormo profesional que sera el suyo y
complementara de forma practica las competencias adquiridas en la titulacion.

METODO DIDACTICO:

No aplica

METODO DIALECTICO:

Habiéndose formalizado la correspondiente documentacion previa (Anexo | o Programa Formativo), el alumno
inicia sus practicas en la empresa o institucion. El tutor académico, en su labor de seguimiento de las practicas,
indicara al alumno como y cuando se desarrollaran la/s tutoria/s (al menos una). No obstante, el estudiante puede
contactar por correo electronico con el tutor académico en el momento que quiera. Asi mismo, El tutor
académico estara en contacto con el tutor de la empresa.

METODO HEURISTICO:

Durante la realizacion de las practicas el estudiante ha de ser capaz de:

o Deservolverse a nivel basico en un entomo de trabajo.

o Integrarse en una estructura organizativa y en un equipo de trabajo.

o Tomar conciencia del funcionamiento del mercado laboral.

o Conocer el funcionamiento operativo de las empresas del sector en el que se enmarque la experiencia de
practicas.

CONSIDERACIONES DE LA PLANIFICACION:

La matricula en esta asignatura da derecho al alumnado a dos convocatorias comprendidas entre el curso en el que
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se realiza la matricula y los dos siguientes en el caso de titulaciones de GRADO, o dos convocatorias comprendidas
entre el curso en el que se realiza la matricula y el siguiente curso, en el caso de titulaciones de MASTER.

En el caso de titulaciones de GRADO, las practicas podran desarrollarse en cualquier momento del curso,
independientemente del caracter anual o semestral de la asignatura, mientras que, en el caso de titulaciones de
MASTER, las practicas podran desarrollarse a partir del momento en el que el alumno haya cursado el 50% de las
materias, es decir, a partir del segundo semestre.

Los alumnos que deseen realizar practicas deben contactar con el Servicio de Practicas en Empresas con la
suficiente antelacion para la gestion de la documentacion oportuna. Para comunicarse con el Servicio de Practicas
en Empresas los alumnos podran utilizar las siguientes vias:

« Mediante el correo electronico practicas@uemc.es.

« Por teléfono (983 00 1000).

El periodo de evaluacion abarcara desde el comienzo de las practicas en la empresa o institucion en la que se
desarrollen, hasta la cumplimentacion del cuestionario de satisfaccion obligatorio y la entrega de la Memoria Final
de Practicas Académicas Extermas, comprendiendo, por tanto, toda su ejecucion y el trabajo de elaboracion del
informe requerido, que debera remitirse al tutor académico en el plazo establecido de 1 mes desde la finalizacion
de las practicas. No obstante, en determinados casos podra haber una fecha limite de entrega con menor margen
temporal en funcidn de las circunstancias personales y/o académicas del alumno. Si fuera el caso, el estudiante
sera informado con la suficiente antelacion.

En el desarrollo de esta materia:

- Los estudiantes deben cumplir con los tramites administrativos fijados por el Real Decreto que regula la
realizacion de practicas de los alumnos universitarios y que gestiona el Servicio de Practicas en Empresas, realizar
las précticas curriculares correspondientes, cumplimentar el cuestionario de satisfaccion y entregar la Memoria
Final de Practicas al tutor académico para que éste pueda evaluar las practicas una vez que disponga, también, del
informe remitido por el tutor de la empresa.

- El tutor académico de préacticas resolvera las cuestiones y dudas que le sean planteadas por los estudiantes,
realizara el seguimiento adecuado con el alumno y con el tutor de la empresa, revisara y calificara la Memoria
Final de Practicas y evaluara la asignatura.

- El tutor de empresa sera el responsable de cumplimentar el informe de valoracion del desemperio del alumno tras
su periodo de practicas.

- Todos los tramites documentales se realizaran a través del Servicio de Practicas en Empresas, por medio del
Portal de Gestion de Préacticas (https: //empleo.uemc.es/).

- La comunicacion entre el tutor académico de practicas y los alumnos se realizara:

o presencialmente, previo concierto de una tutoria

o mediante el correo electronico. El alumno debera usar su cuenta de correo electronico de la UEMC para las
comunicaciones.

o mediante otro canal que determine el propio tutor académico.

- El estudiante mantendra el contacto con su tutor académico mientras duren sus Practicas.

- El alumno desarrollara la Memoria Final de Practicas en cumplimiento de las indicaciones particulares establecidas
por el tutor académico. Debera entregarla en el plazo de un mes desde la finalizacion de las practicas. Durante ese
mes tiene derecho a una revision de la Memoria Final por parte del tutor académico. Vencido dicho plazo, previa
conformidad del tutor académico, se podra prorrogar el periodo de entrega en hasta 15 dias adicionales, siempre
que existan motivos personales o profesionales justificados y no condicione otras circunstancias académicas, como
podria ser la defensa del trabajo.

EVALUACION CONVOCATORIA ORDINARIA:
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CONSIDERACIONES EVALUACION CONVOCATORIA ORDINARIA:  El objetivo final de la asignatura Practicas
Externas es que el alumnado adquiera las competencias y habilidades necesarias para el ejercicio profesional y
laboral.

La evaluacion de las Practicas Extermas se realizara del siguiente modo:

1. Informe de evaluacion emitido por la empresa donde el estudiante ha realizado las Practicas Externas, donde
se valorara de 0 a 10 las competencias profesionales adquiridas por el alumno. Este informe tiene un mayor peso
en la calificacion al ser la empresa quien dispone de mayor informacion sobre las capacidades, habilidades,
conocimientos y destrezas del estudiante mostradas en la realizacion de las actividades encomendadas en el
programa formativo de las Practicas, asi como su adaptacion a un ambiente laboral o profesional real.

El Servicio de Practicas en Empresas proporcionara al tutor de la empresa un modelo estandarizado para la
evaluacion de los alumnos que permitiran calificar el desemperio del estudiante durante el periodo de préacticas.
La empresa colaboradora es la responsable de designar el tutor, el cual debe ser una persona vinculada a la
entidad colaboradora, con experiencia profesional y con los conocimientos y actitudes necesarias para la
realizacion de una tutela efectiva.

Este informe tiene un peso del 60% en la calificacion final de la asignatura. En caso de que en dicho informe se
haga constar que el alumno ha suspendido su periodo de practicas curricular, supondra que el estudiante tenga
derecho a una segunda convocatoria.

2. Calificacion por parte del Tutor Académico de la Memoria Final de Practicas realizada por el alumno siguiendo
las directrices indicadas sobre su estructura y extension recomendada (de entre 10 y 20 paginas), valorando lo
relativo a:

o Descripcion de la empresa

o Contextualizacion de las practicas

o Descripcion concreta y detallada de las tareas y trabajos realizados

o Valoracion personal

En el modelo de Memoria Final que se facilitara al alumno se detallan los contenidos de cada uno de estos
epigrafes.

Con la Memoria Final se pretende evaluar su capacidad para exponer razonada y fundadamente las tareas llevadas
a cabo durante la practica; que éstas no han sido realizadas de manera simplemente mecanica, sino que conoce la
razon de las mismas, acreditandose de esta forma la aplicabilidad racional de los conocimientos y habilidades
adquiridos a lo largo de la titulacion; y que la redaccion, presentaciony el uso de terminologia son adecuados
desde un punto de vista técnico y profesional.

La calificacion de la Memoria de Practicas (30%) y la labor de seguimiento cercano del estudiante a través de
ambos tutores (10%) tienen un peso conjunto del 40% en la calificacion final de la asignatura. EL tutor académico
valorara tanto la forma como el contenido de esta memoria y la calificacién minima debera ser de 5 sobre 10. Las
faltas de ortografia y el plagio seran motivo de suspenso.

Tanto el informe emitido por la empresa, como la memoria final deberan aprobarse para dar por superada la
asignatura con una nota de 5 o mas puntos sobre 10.

EVALUACION CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

CONSIDERACIONES EVALUACION CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:  Los estudiantes que hayan suspendido la
Memoria Final de Practicas podran entregar una nueva memoria de su periodo de practicas en el plazo que les da
derecho su matricula pudiendo obtener la maxima calificacion.

En caso de que el alumno suspendiera el periodo de practicas (Informe del tutor de empresa), supondra que el
estudiante tenga derecho a una segunda convocatoria. Esta situacion debera ser comunicada al Servicio de
Practicas en Empresas para su valoracion y gestion.

SISTEMAS DE EVALUACION:
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SISTEMA DE EVALUACION mRC(EgTM E
Escalas de actitudes 60%
Informes de practicas 30%
Técnicas de observacion 10%
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